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1 Tiivistelma

Koyhyytta koskevaa sosiaalista raporttia on tydstetty Pirkanmaan hyvinvointialueen
ja sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksen yhteistyoné syksysta 2023 kevaaseen
2024. Sosiaalisen raportoinnin prosessiin ovat osallistuneet kaikki sosiaali- ja
terveyspalvelujen palvelulinjat. Aineistoa on keratty ja raporttia on tyostetty
Pirkanmaan rakenteellisen sosiaalityon tyoryhmassa, hyvinvointialueen
linjakohtaisissa rakenteellisen sosiaalityon tiimeissa ja kokemustoimijoiden kanssa

sekéa vaikuttamistoimielimissa.

Sosiaalisen raportin keskeinen havainto on, etta taloudelliset toimintamahdollisuudet
ovat yhteydessa eriarvoisuuteen ja syrjaytymiseen, ja marginalisaatio puolestaan
vaikuttaa sosiaaliseen turvallisuuteen, terveyteen ja toimijuuteen. Nama koyhyyden
iimenemismuodot muodostavat systeemin, jossa yhteen tekijaan vaikuttamalla
voidaan saada aikaan suurempia yksilo- ja rakennetason muutoksia. Raportissa
tarkastellaan kdyhyyttd myads eri ikéryhmissa ja erilaisissa olosuhteissa seka

palvelutarpeissa.

Toimenpiteiksi raportissa ehdotamme kdyhyysvaikutusten arviointia, matalan
kynnyksen maksuttomia toimintoja, tdydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
mahdollistamisen sosiaalitytn keskeisena tyévalineena, Kela-yhteistyon
rakenteistamista ja seka asukkaiden ettd ammattilaisten talous- ja

etuusymmarryksen lisaamista.

Organisaatiolahtoisten ja sektoroituneiden rakenteiden purkaminen, tydtavan
muokkaaminen systeemiseen, monialaiseen ja kokonaisvaltaiseen suuntaan
mahdollistaisi hyvinvointialueen asukkaiden néakdkulmasta kauaskantoisesti
vaikuttavan ja oikea-aikaisen tuen seké nain vahentaisi koettua kdyhyytta. Raportin
keskeisin johtopaatds on, etta Pirkanmaan hyvinvointialueella tulisi kaynnistaa
hyvinvointialueen asukkaiden koyhyytta vahentava toimenpideohjelma, joka

toimeenpantaisiin kokonaisvaltaisesti ja palvelulinjoja poikkileikkaavasti.
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2 Johdanto ja alkusanat

Tamanhetkisessa yhteiskunnallisessa tilanteessa kéyhyyteen pureutuminen on
erityisen ajankohtaista ja eettisesti valttamatonta. Koyhyys on kautta linjan vakavia
sosiaalisia ongelmia ja hyvin pitkaaikaisia terveyshaittoja selittava taustatekija (esim.
Toikko ym. 2024; Shackleton ym. 2021). Sosiaali- ja terveyspalveluihin seka
sosiaaliturvaetuuksiin kohdistuvat saéastopaineet, asukkaiden taloudellisten
toimintamahdollisuuksien kapeutuminen ja karjistynyt yhteiskunnallinen
keskusteluilmapiiri rakentavat kdyhyyteen liittyvista teemoista sosiaali- ja
terveydenhuoltoa monin tavoin lapileikkaavan kokonaisuuden, jota pyrimme tasséa

raportissa kokoamaan, analysoimaan, reflektoimaan ja nostamaan keskusteluun.

Idea koyhyyteen liittyvan koko hyvinvointialuetasoisen sosiaalisen raportin
laatimisesta syntyi kevéattalvella 2023. Aluevaltuutettu Kukka Kunnari oli tehnyt
aloitteen kdyhyysohjelman luomiseksi Pirkanmaan hyvinvointialueelle. Vastauksessa
aloitteeseen esitettiin pohjapaperiksi sosiaalista raporttia, jossa jasenneltéisiin

pirkanmaalaista koyhyysilmiota?.

Sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksen koordinoima Pirkanmaan rakenteellisen
sosiaalityon tyoryhma aloitti kdyhyyteen liittyvan sosiaalisen raportin tyéstamisen
alkusyksylla 2023. Sosiaalisen raportin koostamiseen haluttiin lahtokohtaisesti ottaa
mukaan laajasti sosiaalihuollon ammattilaisia, muita asiantuntijoita, poliittisia
toimijoita, kolmas sektori, hyvinvointialueen asiakkaat seké asukkaat, jotka ovat

jasenina erilaisissa vaikuttamistoimielimissa.

Sosiaalista raporttia tyostettiin siis monitoimijaisessa yhteistyossa
kokemusasiantuntijoiden, asukkaiden, luottamushenkiléiden ja sosiaalihuollon
ammattihenkildiden kesken. Téssé laajuudessa rakennettu sosiaalinen raportti on
ensimmainen laatuaan. Keskeista tydstamisessa oli yhteinen tiedonmuodostus, joka

konkretisoitui vuoropuhelussa eri toimijoiden kesken.

! vastauksen aloitteeseen laativat integraatiojohtaja Tuukka Salkoaho, jolle vastaaminen oli
vastuutettu ja kehittdjasosiaalityontekija Elina Perkid, joka toimi substanssiasiantuntijana.
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3 Sosiaalisen raportin tydstamisen prosessi

3.1 Pirkanmaan rakenteellisen sosiaalityon tyoryhma

Pirkanmaan rakenteellisen sosiaalityon tyéryhma aloitti toimintansa kesakuussa
2023. Tydryhmé on luonteeltaan edustuksellinen, ja siihen on kutsuttu edustajia
kaikilta Pirkanmaan hyvinvointialueen sosiaalitydn eri kentilté. Liséksi mukaan
kutsutaan jatkossa muun muassa korkeakouluyhteisén ja kolmannen sektorin
edustajia, mutta ensimmainen prosessi toteutettiin pa&osin sosiaalialan
osaamiskeskus Pikassoksen ja Pirkanmaan hyvinvointialueen yhteistyéna. Tyota

koordinoi Pikassos.

Ty6ryhman tehtavana on koota rakenteellista sosiaalitydta yli hyvinvointialueen
palvelulinjojen, rakentaa monitoimijaista rakenteellista sosiaality6ta, avata ilmiGtason
keskustelua ja valittéaa tietoa palvelulinjakohtaisiin rakenteellisen sosiaalityon

tiimeihin, joita Pirkanmaan hyvinvointialueelle on nyt muodostettu.

Raporttia tydstettiin prosessimaisesti rakenteellisen sosiaalitydn tyéryhman
koordinoimana niin, etta tydryhman jasenet veivat tyéryhmiinsa tai edustamiinsa
rakenteellisen sosiaalityon linjakohtaisiin tiimeihin aiheita keskusteltavaksi ja
tyostettavaksi. Kaytanndssa prosessi eteni niin, ettd kevaan 2023 ensimmaisessa
tapaamisessa tyoryhmalaisia pyydettiin tydostamaan syyskuun tapaamista varten,
miten heidan nakodkulmastaan kéyhyys nékyy asiakkaiden elamassa ja miten
esimerkiksi hyvinvointialue voisi siihen vaikuttaa. Syyskuun kokoontumisessa (2.
kerta) nama keskustelut purettiin ja pysahdyttiin reflektoimaan kunkin esityksen
keskeisia nostoja seka tehtiin tdydennyksia. Nostoja priorisoitiin peukuttamalla kunkin

linjan kolmea keskeisintéa nostoa.

Marraskuun tapaamista varten pyydettiin pohtimaan nostoihin liittyvia ilmigita
syvemmin seka tekemaan toimenpide- ja ratkaisuehdotuksia siitd nakdkulmasta, mita
hyvinvointialueella asialle voitaisiin tehda. Marraskuun tydéryhmatapaamisessa (3.
kerta) jasennettiin yhteisten keskustelujen perusteella sosiaalisen raportin dispositiota
ja siséltdja: ilmenemisen muodoiksi rakentuivat teoreettisemmat teemat kuten
taloudellisten toimintamahdollisuuksien vaikutus arkeen ja elaman mielekkyyteen;

eriarvoisuus, osattomuus ja syrjadn jadminen seka sosiaalinen turvallisuus, terveys ja
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toimijuus. Talloin sovittiin, etta tyéryhmalaiset koostavat ajatuksiaan teemoista
raporttipohjaan. Lisaksi iimenemisen muotoja sovittiin jAsennettavaksi
asiakasryhmékohtaisesti. Helmikuun 2024 kokoontumisessa (4. kerta) puolestaan
tarkistettiin, mihin olimme paasseet. Tallgin kdvimme myos yhteista keskustelua
tyoryhman nadkemyksista toimenpide-ehdotuksiksi. Palasimme ehdotuksiin viela

sahkopostikokouksessa huhtikuun alussa 2024.

3.2 Linjakohtaiset prosessit

Pirkanmaan hyvinvointialueella on vuoden 2023 aikana muodostettu
palvelulinjakohtaisia rakenteellisen sosiaalitydn tiimeja, niin sanottuja rake-tiimeja.
Rake-tiimien toimintatapaa on mallinnettu avopalvelujen palvelulinjalla toimivasta
aikuissosiaalitydn rake-tiimist, jonka toiminta on alkanut jo Tampereen kaupungin

aikana vuonna 2019 ja laajentunut koko hyvinvointialueen kattavaksi 2023.

Kyseisessa rake-tiimissa on ollut edustusta myds ikaihmisten ja vammaisten
palvelulinjalta, mutta tallekin palvelulinjalle suunnitellaan oman rake-tiimin toimintaa
kaynnistavaksi vuoden 2024 aikana. Lasten, nuorten ja perheiden palvelulinjalle
(jatkossa Lanupe) on saatu muodostettua oma rake-tiimi, ja myos sairaalapalveluissa

on jo osin aloittanut oma tiiminsa, jota viela kehitetaan.

Tiimilaiset toimivat yhdyshenkil6ina rake-tyon ja asiakastyon valilla ja pyrkimyksena
on tehda erilaisia rake-tekoja esimerkiksi mielipidekirjoitusten, poliitikkojen ja
luottamushenkildiden tapaamisten muodossa. Lisaksi keskeisena tehtavana on laatia
sosiaalisia raportteja, joiden avulla voidaan nostaa esiin yhteiskunnallisia epakohtia,
analysoida ilmidita, tehda toimenpide-ehdotuksia seké vaikuttaa yhteiskunnallisiin

ratkaisuihin ja kehittaa palveluitamme.

3.3 Asiakasraadit, kokemusasiantuntijat ja kehittajaasiakkaat

Aikuissosiaalitydn asiakasraati on kaikille tyoikaisten sosiaalipalvelujen asiakkaille
avoin, asiakkaista koostuva, noin kymmenen henkilén raati. Raadin toiminnasta
vastaa kehittajasosiaalityontekijé ja sen sihteerina toimii palvelussuhteessa oleva
ammattilainen. Asiakasraati on kasitellyt kokouksissaan kdyhyysteemaa toistuvasti,
silla kdyhyyden ilmeneminen on yksi keskeisimpia aikuissosiaalitydhon ja tyoikaisten

sosiaalipalvelujen asiakkaisiin vaikuttavista ilmidista. Asiakasraadin mukaan kdyhyys
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nayttaytyy aikaisempaa enemman heidan omassa ja lahipiirinsa elaméassa.
Aikuissosiaalityon kokemuksia ja nakemyksia keréattiin vuoden 2023 alussa ja
lopussa. Osa raatilaisista vaihtui elokuussa 2023, joten yhteensa ndkemyksiaan antoi

lahes 20 asiakasta.

Kdyhyysteemaa tyostettiin Pikassoksen hallinnoiman Oikeusministerion rahoittaman
TALTU-hankkeen? kokemusasiantuntijoiden kanssa kayden lapi keskustellen
koyhyyden ilmenemisen muotoja ja toimenpide-ehdotuksia. Hankkeen keskidssa ovat
lapsiperheiden koetut toimeentulovaikeudet, ja néihin liittyvat tunteet ja
vuorovaikutuksen ulottuvuudet. Kaksi kokemusasiantuntijaa toimii kiinteasti TALTU-
tiimin jdsenina. Teemaa tyodstettiin heidan kanssaan useissa tapaamisissa. Heidan
kokemustietoaan peilataan raportin siséltéluvuissa tarkemmin, mutta molemmat
nostivat keskeiseksi kohtaamisen merkityksen palveluissa asioidessaan: kdyhyyteen
ja koettuihin toimeentulovaikeuksiin liittyy vaikeita tunteita kuten hdpeéaa ja
rittamattomyytta, minka vuoksi on oleellista, ettei palvelujarjestelmamme uusintaisi ja
vahvistaisi naita kokemuksia. Kokemusasiantuntijat nostivat esille myds kohtaamisiin
littyvdn mahdollisen valta-aseman ja kontrollin lasndolon. On tarkeaa
samanaikaisesti ymmartad koyhyytta ilmiona ja kuulla yksilon kokemukset

koéyhyydesta.

Liséksi aineistona kaytettiin Sosiaalisen kuntoutuksen kehittdminen Kelan
kuntoutuspalvelujen yhdyspinnoilla -hankkeen kaytantétutkimuksen (Hanninen ja
Pekkarinen 2020) asiakashaastatteluaineistoa. Aineiston hyédyntamisen eettisyys
varmistettiin tutkimushaastatteluihin osallistuneilta tiedustelemalla, onko heidan
haastattelujensa hyddyntaminen osallistujien puolesta hyvaksyttavaa. Aineistona
kaytettiin vain niita katkelmia, jotka olivat julkisesti saatavilla kaytantétutkimuksen

tutkimusraportista.

2 Talouden taitoja koko perheelle yhdessé -hanke
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3.4 Sidosryhmat ja vaikuttamiselimet

Raporttia varten tydryhma on halunnut keraté Pirkanmaan hyvinvointialueen
vaikuttamistoimielinten eli vammaisneuvoston, vanhusneuvoston ja
nuorisovaltuuston kommentteja (Liitteet 1-3). Vammaisneuvostolta (Liite 4) ja
vanhusneuvostolta (Liite 5) on saatu aiheesta erilliset koontilauselmat, jotka
siséll6llisesti tukevat raportin muita aineistoja. Osana raportin tydstamisprosessia
koyhyydesté ja toimenpide-ehdotuksista kaytiin keskustelu ja pyydettiin kannanotto
monipalveluvaliokunnalta (Liite 6). Lisdksi toimenpide-ehdotuksista kéaytiin keskustelu
Pirkanmaan hyvinvointialueen nuorisovaltuuston kanssa, joka my6s antoi kirjallisen

kommenttinsa raporttiin (Liite 7).

4 Koyhyyden ilmenemisen muodot eri ikaisilla ja
erilaisissa olosuhteissa

4.1 Johdattelua: kéyhyys osallisuutta horjuttavana kriisina

Yhteiskuntaa on sanottu arvioitavan poliittisesti ja moraalisesti sen mukaan, kuinka
se suhtautuu kaikkein heikoimmassa asemassa oleviin kansalaisiinsa ja tata vasten
Juho Saari, Sakari Kainulainen ja Annina Mutanen (2017) tarkastelevat artikkelissaan
Helsingin Sanomien lukijoiden kdyhyyskasityksia®. Suomalaisilla on suhteellisen
yhtendinen ndkemys kdyhyydesta ja sen syista, vaikka vaestoryhmien valilla
nouseekin merkittavia eroja. "Mitd enemman ihmisilla on kokemusta kdyhyydesta,
sitd vahemman heiltd saa tukea laiskuutta koskevalle vaitteelle, ja sita enemman he
korostavat rakenteellisten tekijoiden merkitysta. Vastaavasti mita kauempaa
koyhyytta tarkastelee, sitd voimakkaammin laiskuutta korostava nakemys korostuu.
Yhteys on systemaattinen.” Toisin sanoen: mitd kauempaa katsoo, sen laiskemmalta
ihminen nayttaa. Tama tarkoittaa sita, ettd suomalaisten elamankokemukset ja -

katsomukset ovat siind mielessa eriytyneet, etteivat he enda tunnista kaikilta osin

3 Koyhyyskasityksia tarkasteltiin erityisesti sosiaaliturvariippuvuuden nakokulmasta. Helsingin
Sanimien kysely toteutettiin kesélla 2015, johon vastasi hieman alle 10 000 ihmist&.
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toistensa elaman edellytyksid. Tallainen kahtia jaottelu lisda jannitteita ja

vaarinymmarryksia vaestoryhmien valilla. (Mt. 205-206).

Kdyhyytta voidaan kuvata alueena, jonka rajat piirtyvat eri organisaatioiden
toimintojen, yhteisten asiakkaiden seka yhteisen tehtavaalueen kautta. Tata
kokonaisuutta voidaan kuvata yhteisten toimintojen kasitteen avulla. Se ottaa
huomioon ihmisten, heidan laheisverkostonsa seka ammatillisten toimijoiden valisen
ja keskinaisen vuorovaikutuksen (kasitteesta ks. Kiuru ja Metteri 2014). Siten siihen
liittyvat ilmenemisen muodot ovat monitoimijaisessa vuorovaikutuksessa rakentuvia,
toiminnallisia ja rakenteellisia: kyse ei ole siis yksil6llisistd ominaisuuksista tai
yksildiden reaktioista olosuhteisiinsa, vaan moniulotteisesta vuorovaikutuksesta
yksildiden, perheiden, palvelujarjestelmén eri toimijoiden ja yhteiskunnallisten
puhetapojen vélilla. Nain hahmotamme kdyhyyden eri ilmenemisen muotojen
sidostuvan ja kiinnittyvan perustavanlaatuisesti toisiinsa, jolloin muutos yhdessa

iimenemismuodossa heijastuu myo6s kaikkiin muihin.

Kuvio 1. Kéyhyyden ilmenemisen muotojen toisiinsa kytkeytyva luonne
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Kun taloudelliset toimintaedellytykset ja -mahdollisuudet védhenevat, on silla
merkitysta yksiloiden ja perheiden mahdollisuuksiin tehdad omaa elamaansa koskevia
valintoja. Valintojen mahdollisuudet eivat tallgin valttamatta enéd perustu omaan
toiveeseen tai arvoihin, vaan valinnan tekemisen paikat rajautuvat taloudellisin
perustein. Kysymys ei ole ulkomaan lomamatkan vaihtamisesta risteilyyn, vaan

perustavanlaatuisista valinnoista esimerkiksi ruoan ja asumisen valilla.

Samansuuntaisesti myds nuorisovaltuusto nosti esiin kdyhyyden
kokemuksellisuuden: nykyisissa kulttuurisissa keskusteluissamme esimerkiksi
keskituloisen perheen mahdottomuus tehda ulkomaan matkoja saattaa nayttaytya
koyhyytena. Keskituloinen on nuorisovaltuuston mukaan kuitenkin eri asia kuin
taloudellista kdyhyytta kokeva, vaikka mediaanitulon ylittavillakin tuloilla voi kokea
toimeentulovaikeuksia. Nuorisovaltuuston mukaan tarvitaankin kdyhyyden
maarittelyd. Talla raportilla pyrimme hahmottelemaan koéyhyytta yksilo- ja
perhekohtaisina olosuhteina seka ajankohtaisena yhteiskunnallisena ja

rakenteellisena ilmidna.

Hyvin rajatut valintojen tekemisen mahdollisuudet ovat omiaan johtamaan
eriarvoistumiskehitykseen, joka pitkittyessaan rakentaa ulkopuolisuutta, osattomuutta
ja syrjaan jaamista. Nama asiat vaikuttavat merkitsevasti koettuun sosiaaliseen
turvallisuuteen. Aiemmasta tutkimuksesta tiedamme my@s, ettd osattomuudella on
kielteisia vaikutuksia terveyteen, hyvinvointiin ja toimijuuteen (esim. Mantyneva ja
Hiilamo 2018). Nain kdyhyyden ilmentymét muodostavat vuorovaikutuksessa
toisiinsa olevan systeemin, jossa yhteen systeemin osaan vaikuttamalla saada

aikaan suurempia yksil6- ja rakennetason muutoksia.

Systeeminen kokonaisuus toimii kaksisuuntaisesti, jolloin yhden osa-alueen
kohentuminen vaikuttaa my6s muiden osa-alueiden kohentumiseen. Esimerkiksi
henkild, joka on aiemmin kokenut yksindisyytta ja syrjaan jaamista, ja joka loytaa
itselleen mieluisan yhteison ja merkityksellista toimintaa, kuten vaikkapa
kokemusasiantuntijana toimimisen, voi l16ytaa keinoja kohentaa omaa taloudellista
tilannettaan, vaikkapa saamalla palkkioita kokemusasiantuntijatyostaan. Kohentunut

rahatilanne lisda koettua turvallisuutta siita, ettd henkildlla on keinoja kohentaa omaa
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tilannettaan myds tulevaisuudessa. Kaikkinensa kokemus omista mahdollisuuksista

ja osallisuudesta vahvistuu samalla, kun taloudelliset edellytykset kasvavat.

4.2 Taloudellisten toimintamahdollisuuksien vaikutus arkeen ja
elaman mielekkyyteen

Taloudellisten toimintamahdollisuuksien niukkuus voi tarkoittaa monin tavoin arkea
lamauttavaa ja suuntaavaa arkea: toimeentulotuen ja etuuksien hakuprosessit ovat
raskaita ja aikaa vievia sek& esimerkiksi ruokajonoissa asiointi tai roska-astioista
syomakelpoisen ruoan etsiminen vaatii runsaasti suunnitelmallisuutta ja aikaa, mika
on vaistamatta pois muilta arkisilta elamén merkityksellisilta siséllgilta. Toisaalta
kuitenkin ruoka-apuun turvautuminen on samaan aikaan rationaalista, mahdollisesti
yhteisollista toimintaa ja kuulumisen paikkoja tarjoava kokemus: ruoka-avun
vastaanottamiseksi ei tarvitse tehda selkoa arkaluonteisista asioista kuten esittaa

tiliotteiden merkintéja ja todistella varattomuutta (Hiilamo 2021).

Yhtena kéyhyyden indikaattorina voi pitdé ruoka-avun hakijoiden maarien kehitysta.
Lisaantynyt kéyhyys ja taloudellinen ahdinko nékyvat ajankohtaisesti kasvavina
ruokajonoina Pirkanmaalla: jaetun ruoka-avun maara kasvoi vuonna 2023
Tampereella 59 % verrattuna vuoteen 2021, jolloin avustusten maara laski
koronavuoden 2020 luvuista*. Korona aiheutti ruoka-avun maariin akillisen piikin, joka
laski seuraavana vuonna, mutta sen jalkeiset yhteiskunnalliset muutokset ovat

aiheuttaneet ruoka-avun hakijoiden méaarissa ennennakemattéman nousun.

Tampereella ruoka-avun tarvetta kartoitettiin syksylla 2020 SPR:n avoimessa
ruokajaossa ja diakoniatyon asiakkaiden keskuudessa lokakuussa 2020. Vastauksia
saatiin lahes 300. Kyselyn vastausten perusteella ruoka-avun tarve nayttaytyi
tilapéisen avun sijaan pitkaaikaisena ratkaisuna heikkoon taloudelliseen tilanteeseen.

Huomattava osa asiakkaista ei ollut oikeutettuja toimeentulotukeen (42 %), kun taas

4 Ruokapankki koordinoi Tampereella jaettua ruoka-apua. Ruokapankin tilastojen mukaan 2023 jaettiin
ruoka-avustuksia 177 528 kpl.
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toimeentulotukea sai noin joka kolmas ruoka-apua hakenut (35 %)°. Vaikuttaakin
siltd, etta ruoka-apu mielletaan pysyvaksi ja kiinteaksi osaksi suomalaista
sosiaaliturvaa. Vaikutelmaa korostaa nykyisen Petteri Orpon hallituksen kirjaus
ruoka-avun pysyvasta rahoituksesta®.

Tama on esimerkki pohjoismaisen hyvinvointivaltioajattelun murroksesta kohti
anglosaksista hyvantekevaisyysyhteiskuntaa, jossa jarjestéilla ja
hyvantekevaisyydella on olennainen rooli virallisen auttamisjarjestelman paikkaajana.
Vaikka Suomalaiset kannattavat laajasti hyvinvointivaltiota (Saari 2017, 82—85),
nykyisessa hallitusohjelmassa on kirjauksia, jotka yhdessa toteutuessaan

heikentavat sosiaaliturvaa merkittavasti.

TALTU-hankkeen kokemusasiantuntija nosti esille ruoka-apuun liittyvan julkisen
keskustelun, jossa kuuluu kyseenalaistuksia ruoka-avun tarpeesta. Tassa
keskustelussa on nostettu esille myos tarve kontrolloida ruoka-avun myoéntamista.
Ruoka-apuun turvautumiseen liittyy hankalia tunteita, jotka voivat jaada
kasittelematta ja vaikuttavat yksilon hyvinvointiin. Kokemusasiantuntijan sanoin
ruoka-avun tarvitsijoiden maaran kasvun pitaisi osaltaan herattaa huomioimaan

koéyhyyden lasnaolo.

Aikuissosiaalityon asiakasraadin jasenten ja raatilaisten tuttavapiirin kautta
tarkasteltuna kéyhyys ilmenee monin tavoin. Asiakasraadin mukaan taloudellinen

niukkuus vahentaa toimintamahdollisuuksia seuraavin tavoin:

Sosiaaliturvan taso on matala eika se anna myoéden elaménkriisien
ja poikkeustilanteiden tuomissa taloudellisissa notkahduksissa.
Ruokajakelu ja maksuttomat ateriat ovat hyvin tarkeita (esimerkiksi

kuntouttavassa tydtoiminnassa), koska ruuasta usein tingitaan, kun

5 Ohisalon ja Maatan (2014) artikkelissa Viimeisen luukun jalkeen — Ruoka-avussa kayvien paikka
julkisessa palvelu- ja tulonsiirtoverkossa kerrotaan, etta selvityksen kohteena olleiden ruokajonojen
asiakaskunnasta vain 38 % oli toimeentulotuen piirissa.

6 Hallitusohjelmassa on kirjaus ruoka-aputyon tuen vakinaistamisesta.
https://valtioneuvosto.fi/hallitukset/hallitusohjelma#/2/0, haettu 11.3.2023
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rahat eivat tahdo riittaa. Vertaiset ja tukihenkilot ovat tarkea lisa
virallisen auttamisjarjestelman rinnalla taloudellisissa kysymyksisséa
ja esimerkiksi paihdeongelmaisten auttamisessa, ihan vaikka
konkreettisesti kauppa-apuna. Taloudellinen niukkuus syo
voimavaroja kaiken muun tekemiselta ja jatkuva stressi laskee
toimintakykya. Tietoyhteiskunnassa elaminen edellyttaa tiettyja
hankintoja, esimerkiksi ilman alypuhelinta tai pesukonetta on vaikea
parjata nykyaan.

Lapsiperheiden osalta kdyhyys ja heikot taloustaidot periytyvat
herkéasti. Esimerkiksi yksinhuoltajien lapset voivat kokea
eriarvoisuutta, kun kaikki eivat pysty hankkimaan lapsilleen samoja
harrastuksia, elektroniikkaa ja niin edelleen. Vanhemmat saattavat
kayttaa viimeiset rahansa siihen, ettei lapsi erotu joukosta vaatteiden

ja muun osalta.

Aikuissosiaalityon asiakasraadin kuvauksessa taloudellinen niukkuus suuntaa
elaman mahdollisuuksia kautta linjan: se johtaa ravinnosta tinkimiseen, minka vuoksi
epavirallinen ruoka-apu on merkityksellista. Sen huomioidaan myds vaikuttavan
voimavaroja vievasti, ja jatkuvan kuormituksen taloudellisesta tilanteesta heikentavan

kykya toimia arjessa ja yhteiskunnassa.

Sosiaalisen kuntoutuksen kehittaminen Kelan kuntoutuspalvelujen yhdyspinnoilla -
hankkeen kaytantotutkimuksessa (Hanninen ja Pekkarinen 2023) haastateltiin
kymmentéa hankkeen asiakkuudessa ollutta henkil6d. Hanke toteutettiin Tampereen
kaupungin ja Pirkanmaan hyvinvointialueen aikuissosiaalitytssa, ja sen piirissa oli
palvelujarjestelmamme ulkopuolelle pudonneita erityista tukea tarvitsevia
aikuisasiakkaita, joilla oli kerrostuvia ja paallekkaisia tuen tarpeita. Tuen tarpeet
littyivat esimerkiksi mielenterveydella oireiluun. Talous ja erityisesti taloudellinen
niukkuus rakentuivat haastateltavien kerronnassa hyvin voimakkaasti elaméa ja

identiteetteja leimaavaksi, arkea varittavaksi ja elamanlaatua heikentavaksi. Kéyhyys
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ei naisséa haastatteluissa rakentunut niink&an ravinnon ja suojan puutteeksi, vaan

mahdottomuutena elda kokonaistilannetta edistavaa, mielekasta arkea.

Tutkimuksessa haastateltavat kertoivat arkisten asioiden kuten maksullisten
harrastusten, kotipaikkakunnan ulkopuolelle matkustamisen, ystavien tapaamisen ja
arkisen selviytymisen olevan taloudellisen kéyhyyden vuoksi tavoittamattomissa.
Erés haastateltava esimerkiksi huomautti, ettd mitd enemman han tekee elamallaan,
sen paremmin han voi ja pohti, miksei yhteiskunta kuitenkaan pyri tukemaan
koyhyytta kokevien arkisia toimintamahdollisuuksia, eikd asiakkaiden tunnistamia
tuen tarpeita oteta tosissaan. (Hanninen ja Pekkarinen 2023, 34—-36.)

TALTU-hankkeen kokemusasiantuntija palasi myos kokemuksiinsa siitd, ettei hanen
tiedonmuodostustaan ole aina sosiaali- ja terveydenhuollossa kunnioitettu, vaan
tydskentelyyn on liittynyt palvelujarjestelman ehdoilla tapahtuvaa tukemista, mika ei
ole valttamatta edistanyt tilannetta toivotulla tavalla. Taméa kokemus alleviivaa

avoimen vuorovaikutuksen merkitysta asiakkaiden ja ammattilaisten kohtaamisissa.

TALTU-hankkeen kokemusasiantuntija pohti lapsuuden perheensa identifioitumista
koyhaksi: kdyhyys muodostui kokemusasiantuntijan muistoissa olosuhteeksi, josta ei
ollut ulospaasya. Kokemusasiantuntija kertoi lapsuuttaan suunnanneen kokemuksen,
ettd hanen tulee itse kustantaa omat valttdmattomat, arkisetkin menonsa, eika hanen
tule aiheuttaa kustannuksia vanhemmilleen. Kokemusasiantuntija muisteli
lapsuutensa arjen ty6laytta: jotta han pystyi osallistumaan samoihin asioihin kuin
vertaisensa, vaati se runsaasti suunnitelmallisuutta ja ansiotyon tekemista. Myos
nuorisovaltuustossa nostettiin esiin nuorten vahavaraisten hankalat taloudelliset
valinnat, jotka saattavat liittya esimerkiksi ravinnon ja vertaissuhteita vaalivan

tekemisen véliltd valitsemiseen.

Kdyhyyteen liittyy tutkimuskirjallisuuden mukaan monenlaisia hapeakokemuksia
(Walker 2014). Onkin todettu, ettéd hapean kokemuksilla on merkityksellinen tehtava
eriarvoisuuden yllapitamisessa: hapea rikkoo itsetuntoa ja vaikuttaa nain
heikentavasti toimintakykyyn ja toimijuuden rakentumiseen. Koéyhyys liittyykin siis
monin tavoin identiteetteihin, poliittisten ja yhteiskunnallisten oikeuksien

toteutumiseen ja osallisuuteen. (Lister 2004; Rasanen 2022.)
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Toisin kuin yhteiskunnallisissa keskusteluissamme toisinaan esitetaan, hapean
kokemukset eivat ole yksiloita ja perheita vastuuttavia ja taloudellisen tilanteen
parantamiseen voimauttavia, vaan niiden vaikutukset ovat lahtokohtaisesti kielteisia.
Walkerin (2014) mukaan koyhyydesta aiheutuva haped johtaa sosiaalisen ja
psykologiseen karsimykseen, joka voi konkretisoitua vetaytymisena, itseinhona,
syyllisyytend, epatoivona, masentuneisuutena ja itsetuhoisuutena. Siten
taloudellisten toimintamahdollisuuksien niukkuudella voi olla hyvin syva merkitys
yksildiden, perheiden ja yhteistjen elamantilanteille. Koyhyydessa ei siis ole kyse
vain arkisten valintojen tekemisen mahdollisuudesta, vaan kéyhyys voi horjuttaa

perustavanlaatuisesti ihmisarvoa kunnioittavan elamén edellytysten toteutumista.

4.3 Eriarvoisuus ja syrjaan jadminen

Uusliberalistiset ja managerialistiset ideologiat ovat lAnsimaissa viimeisten
vuosikymmenten aikana suosineet politikkaa, joka on omiaan tuottamaan kdyhyytta
(Strier ja Binyam 2010). Hyvinvointivaltion legitimiteetti on horjunut my6s
Pohjoismaissa (Kokkonen ym. 2018; Kamali ja J6nsson 2018). Kéyhyyden on todettu
olevan yksi keskeisimmista yhteiskunnallisen marginalisaation ja stigmatisaation
aiheuttajista (Inglis ym. 2023). Kun sosiaalista raporttia kdyhyydesta alettiin tyostaa
syksylla 2023, Pirkanmaan rakenteellisen sosiaalityon tydryhmassa keskustelut
kaantyivat nopeasti kohti kdyhyyden eriarvoisuutta rakentavaa ja yhteiskunnasta
syrjayttavaa luonnetta. Tyéryhmaan kuuluvat sosiaalihuollon ammattihenkil6t
tunnistivat keskeisiksi eriarvoisuuteen ja syrjaan jaamisen teemoiksi esimerkiksi
kaikenikaisten asumissosiaaliset kriisit, palvelujen piirista putoamisen heikon
toimintakyvyn ja toisaalta palvelujarjestelman kynnysten vuoksi, arkisten
mahdollisuuksien puuttumisen, arjen tydlayden, huolenpidon ja sosiaalisten

suhteiden vaarantumisen.

Nuorisovaltuusto nosti keskeiseksi nakdkulmaksi talouden ja osallisuuden vélisen
suhteen. Nuorisovaltuuston mukaan kéyhyys vaikuttaa kokonaisvaltaisesti
osallisuuteen ja saattaa johtaa esimerkiksi mahdollisuuksien epéatasa-arvoisuuteen:
nuorisovaltuustossa tunnistettiin, ettei esimerkiksi koyhyytta kokevilla ole samanlaisia

mahdollisuuksia elamassa kuin taloudellisesti vahvemmissa olosuhteissa elavilla.
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Koyhyyteen liittyy myds sukupuolittuneita ilmigité, jotka johtuvat epétasa-arvosta
sukupuolten valilla. Naisilla on suurempi kdyhyysriski koko elaméankaarensa ajan,
koska heidan tulonsa ovat miesten tuloja pienemmat, he tydskentelevat
todennakoisemmin matalapalkka-aloilla ja epavarmoissa ja / tai maaraaikaisissa
tyosuhteissa ja pitavat hoivavelvoitteiden vuoksi urallaan taukoa. Tama johtaa
erityisesti ikd&ntyneiden naisten koyhyyteen. (EIGE 2016.) Naiset kantavat yleensa
suuremman hoivavastuun lapsista ja ovat todennakéisemmin lasten paaasiallisia
huoltajia erotilanteissa, mika lisdd heidan taloudellista taakkaansa, ja voi siksi johtaa
koyhyyteen. Lapsen saaminen on taloudellinen riski, joka on naisille miehia suurempi
edelld mainituista syistd. Suomessa suurin osa naispuolisista tulonsiirtojen saajista
on yksinhuoltajia, kun taas miehisté yksin asuvia (Tilastokeskus 2022). Tiukassa
taloudellisessa tilanteessa selviytymisesta voi tulla oleellinen osa aitiytta, mutta
samalla se rajoittaa arjen mahdollisuuksia ja vie aidin voimavaroja, kun hén on

samaan aikaan ainoa elattgja ja lasten huoltaja (Krok 2009, 188).

Naiset tuottavat kunnollisuutta (respectability) ulkondén ja aitiyden kautta. (Skeggs
1997) Tasta syysta naisilla on usein miehia suuremmat ulkondkodpaineet, ja he voivat
kokea kodyhyyden ulkoisiin merkkeihin liittyvan stigman suurempana kuin miehet,
minka vuoksi naiset saattavat kayttaa vahia varojaan hankkiakseen ulkonakoa
normien mukaisemmaksi tuovia hoitoja, tavaroita tai vaatteita. Naisten on myds
hankittava saannollisesti suhteellisen kalliita kuukautistuotteita, minka on
tutkimuksissa todettu johtavan kuukautiskdyhyyteen vahavaraisimmilla naisilla.
Kuukautiskdyhyys voi olla sita, ettd kdyha nainen joutuu paattamaan ostaako ruokaa
vai kuukautistuotteita. Mikali valinta on ruoka, siteiden tai tamponien kayttdaikaa
pidennetaan tai kaytetaan kuukautissuojina improvisoituja korvikkeita, kuten

vessapaperimyttyja, mika aiheuttaa tulehdusriskin.

Kdyhyys asettaa naiset erityisen haavoittuvaan asemaan, esimerkiksi tilanteessa,
jossa taloudelliset syyt estavat vakivaltaisesta suhteesta lahtemisen. Taloudellinen
vakivalta on yksi naisiin kohdistuvan vékivallan muoto, joka voi aiheuttaa kdyhyytta.
Heikko taloudellinen tilanne voi myds johtaa ihmiskauppaan tai vastikkeelliseen
seksiin, jos nainen kokee, ettei hanella ole muuta vaihtoehtoa elattaa itsensa.
Maahanmuuttajanaiset ovat taman suhteen viela heikommassa asemassa kielitaidon

puutteellisuuden, palvelujarjestelman osaamattomuuden ja seksityohon liittyvan
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lainsdadannon vuoksi, koska epaily kaupallisen seksin harjoittamisesta on
karkotusperuste. Tama lainsd&adanto voi johtaa siihen, ettéd ihmiskaupan uhri ei

uskalla turvautua viranomaisiin.

Koyhyyden mieserityisia piirteitd on syrjaan jaaneiden miesten yliedustavuus naisiin
nahden. Nama miehet myos elavét naisia useammin kokonaan tulonsiirtojen
varassa. Marginaaliin jadmiselle altistavat esimerkiksi koulutuksen keskeyttaminen,
maahanmuuttajuus, mielenterveys- ja paihdeongelmat, yksinaisyys ja
koulukiusaaminen (Paananen ym. 2019). Samoin pitk&aikaisasunnottomuus, kuten
asunnottomuus yleisestikin, on miehilla valtakunnallisesti huomattavasti yleisempaa
kuin naisilla (Ara 20237).

Sukupuolivahemmistdjen kdyhyydesta ei viela ole juurikaan tutkimustietoa.
Vahemmistbéasemaan liittyy kuitenkin tiettyja kdyhyytta mahdollisesi aiheuttavia
riskitekijoitd, kuten syrjinta tydmarkkinoilla, korkeampi ty6ttomyys, vahemmistostressi
ja mielenterveyden ongelmat. Vuonna 2020 tehdyn kyselyn mukaan transihmisten ja
intersukupuolisten ty6ttémyys oli noin kaksi kertaa muuta vaestéa suurempaa ja
epatyypillisia tydsuhteita oli paljon, seka myo6s heidan koulutustasonsa on muuta
vaestoda alhaisempi. Sukupuolivahemmistdihin kuuluvat myds valttelevat pelon ja
syrjintakokemusten vuoksi miesvaltaisia aloja, koska naita aloja pidetaan erityisen
syrjivind, mika voi johtaa naisvaltaisille matalapalkka-aloille hakeutumiseen.
Sukupuolivdhemmistéryhmista transfeminiinit kokevat eniten syrjintaa
tyomarkkinoilla. (Pakkanen 2023.)

Tassa sosiaalisessa raportissa paatimme viitata marginalisaatioon ennen kaikkea
syrjaan jaamisena: talla pyrimme viestimaan osattomaksi ja yhteiskunnan

ulkopuolelle jaamisen yksilosta itsestaan riippumatonta luonnetta. Sen sijaan, etta
ajattelisimme marginaaliin jaamistéa yksilon tekemien tuottamuksellisten valintojen

seurauksena, ymmarramme sen vahvasti yhteiskunnan rakenteellisiin tekijoihin

7 ARA:n asunnottomuusselvitys 2023 on luettavissa verkossa: https://www.ara.fi/fi-
Fl/Tietopankki/Tilastot_ja_selvitykset/Asunnottomuus/Asunnottomat 2023(66463). Haettu 2.4.2024.
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ankkuroituvana ja eriarvoisuutta tuottavien yhteiskunnallisten ja kulttuuristen

kaytantdjen seurauksena.

Aikuissosiaalitython kontekstoituvassa tutkimuksessa on jasennetty kulttuurisesti
hyvaksyttavan aikuiskansalaisuuden teemoja. Lahtokohtana on, etta aikuiset
rakentavat tietynlaisen oletusarvoisen kansalaisuuden, jossa tarke&aa on olla kiinni
tietynlaisissa yhteiskunnallisen osallisuuden paikoissa kuten tyoelaméssa,
politiikassa ja kulttuurissa. Ellei henkil6 ole pystynyt syysta tai toisesta kiinnittym&an
naihin, tulee han herkasti identifioiduksi syrjaytyneeksi (Marin 2001, 45; Juhila 2008,
90). Gerontologisen sosiaalitydn sosiaalisessa raportissa (Pekkarinen 2023) sillattiin
kulttuurisesti hyvaksyttavaa aikuiskansalaisuutta kohti ikdantyneisyyden teemoja.
Raportin yhteydessa todettiin, ettd moraalisesti vaikeasti hyvaksyttavat mallitarinaan
soveltumattomat elamanpolut ja -tapahtumat (ks. Raitakari ym. 2022, 351), voivat
rakentaa kulttuurisesti poikkeavaa ikdantyneisyytta. Tallaisia moraalisesti
hyvaksyttavia mallitarinoita on tunnistettavissa kaiken ikaisten elamankuluista.
Kdyhyys on keskeisesti kaiken ikaisten elamankulkuja rikkova ja nain kulttuurisesti
poikkeavaa elamaa tuottava, mika kaytanndssa voi tarkoittaa yhteiskunnan

marginaaleihin joutumista.

Sosiaalihuollon asiakkaina olleet henkil6t tunnistavat yksil6llista vastuuta korostavat
puhetavat ja myds uusintavat naita itse. Sosiaalisen kuntoutuksen kehittaminen
Kelan kuntoutuspalvelujen yhdyspinnoilla -hankkeessa keratyssa aineistossa
sosiaalityon taloudellista niukkuutta kokevat asettivat itsensa yhteiskunnallisesti ei-

toivottuihin kategorioihin kuten rotiksi”, "loisiksi” tai "pummeiksi”, kuten seuraavassa
otteessa (Hanninen ja Pekkarinen 2023, 33-34):

Sosiaalityontekija: Kuvaile sun taloudellista tilannettasi,
mink&lainen se on?

Asiakas: Ma olen tammoinen kdyha Kela-pummi.
Sosiaalityontekija: Mita se tarkoittaa?

Asiakas: Ma elan Kelan tuilla ja yritdn keksia itselleni jonkun
koulupaikan, etta paasisi tassa elamassa eteenpainkin, etta ei

tarvitsisi elaa Kelan tuilla, etté voisi tehda asioita.
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Sosiaalityontekija: Miksi sa sanot, ettd Kela-pummi?

Asiakas: Koska semmoinen ma olen [naurahtaa).
Sosiaalitydntekija: Mista semmoinen siis sun mielesta, tuntuuko
susta, etta siihen liittyy tammaoinen negatiivinen mielleyhtyma?
Asiakas: Kylla todellakin, etta ma olin siella [paikkakunnalla]
(pridessé&), niin ensimmaisend mun vanhat luokkalaiset kysyy, etta
teetkd sa vielakaan [haastateltavan nimi] mitd&n. Tai sitten kun ma
sanoin, etta kyllahan ma teen valilla jotain jv-hommia
[jarjestyksenvalvojahommia] esimerkiksi, keikkatdita tai kylla ma
maksan veroja, kylla mulla l&ahtee Kelan tuista veron, niin mutta

ansaittua veroa maksatko, niin en valitettavasti.

Identifioitumisella tallaisiin vahvasti ei-toivottuihin kategorioihin voidaan ajatella
olevan yhteys seka itsekunnioituksen etta -luottamuksen kysymyksiin. Arto Laitinen
(2019) argumentoikin, ettd Axel Honnethin (1995) mukaan toisilta ihmisilta saatava
kunnioitus, arvostus ja valittdminen vaikuttavat keskeisesti itsekunnioitukseen, -
arvostukseen ja -luottamukseen. Olisi tarkeaa, etta yhteiskunnallisen
keskusteluilmapiirin ollessa hyvin polarisoitunut voisimme kuitenkin hyvinvointialueen
kaytannoissa vahvistaa kunnioitusta hyvinvointialueen asukkaisiin
(ihmis)oikeuksiensa haltijoina ja jakamatonta inmisarvoa nauttivina, osoittaa
arvostusta yksildllisille ja ainutkertaisille elamantilanteille ja ilmaista valittamista

kunnioittavina kohtaamisina.

Kysymys erityista tukea tarvitsevista asiakkaista ja heidan tunnistamisestaan on
kansallisesti varsin ajankohtainen. Lainsaatajalla lahtékohtana erityisen tuen tarpeen
maarittelyissa ovatkin olleet asiakkaan mahdollisuudet hakea, saada ja vastaanottaa
tuen tarpeisiinsa vastaavia palveluja, ja siten turvata haavoittuvimpien riittavan tuen
ja tarvittavien palvelujen saaminen. Kéyhyydella todettiin rakenteellisen sosiaalityon
tydryhman tyodskentelyssa jo hyvin alkuvaiheessa olevan yhteys erityisen tuen
tarpeen rakentumiseen seké olosuhteena etta tarpeena: se hankaloittaa ja

pahimmillaan estda asioinnin sosiaali- ja terveydenhuollossa, syventaa terveyseroja,
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aiheuttaa syrjaan jaamista ja sosiaalista osattomuutta seka lisda raskaiden ja

viimesijaisten palvelujen tarvetta vaikeuttamalla vaativia olosuhteita entisestaan.

Eduskunnan oikeusasiamiehen ratkaisukaytanndssa erityisen tuen tarpeen on
tunnistettu liittyvan henkilon kykyyn tai mahdollisuuksiin myétéavaikuttaa palvelujen
saamiseen, mika saattaa konkretisoitua esimerkiksi hankaluutena saapua
ajanvarauksille tai kayttaytymiseen liittyvind haasteina (EOAK 1528/2022). Erityisen
tuen tarpeen ja siihen liittyvien erityisten toimintavelvollisuuksien saataminen osaksi
sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdéadantda voidaankin tulkita liittyvan siihen, etta

palvelujarjestelmdmme sellaisenaan ei ole saavutettava kaikille.

Na&in ollen erityisen tuen tarpeeseen liittyvat aktiiviset toimintavelvoitteet ovat omalta
osaltaan reaktio palvelujarjestelméssamme havaittuihin puutteisiin sen ohella, etta
erityisen tuen tarpeen maarittely ohjaa merkittavalla tavalla sosiaalihuoltoon liittyvaa
resurssienjakoa. Siten siis erityisen tuen tarpeessa on kyse paitsi komplekseista
olosuhteista, myds tuen tarpeista, joihin on syysta tai toisesta hankalaa vastata (Kinni
ja Tiilikainen 2024).

4.4 Sosiaalinen turvallisuus, terveys ja toimijuus

Vaikka yleistaen voidaan sanoa, ettd Suomessa kaikilla ihmisilla on yhtaléainen oikeus
ravintoon, terveyteen, asumiseen, likkumiseen, ihmissuhteisiin, itsemaaraamiseen ja
sosiaaliseen osallisuuteen, tiedamme, ettei nain ole kaytanndssa. Hyvinvoinnin yksi
keskeisimmista osa-alueista, terveys, jakautuu hyvin eriarvoisesti. Todellisuudessa
rikkaat saavat parempaa hoitoa kuin kdyhat jopa pohjoismaisissa
hyvinvointivaltioissa. Tuloerojen kasvu lisaa myos terveyserojen kasvua. Tata eivat
selité yksilon henkilokohtaiset terveystottumukset, vaan mahdollisuudet hyddyntaa

erilaisia resursseja. (Vehmas 2014, 84.)

Suomi kayttaa terveydenhuoltoon rahaa vahemman kuin EU-maat
keskimaarin. Asiakasmaksujen osuus terveyspalveluiden

rahoituksesta on suurempi kuin muualla. Suomessa ihmisilla on
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monia Lansi-Euroopan maita enemman tyydyttdmattomia terveys- ja

hammashoidon palvelutarpeita. (Suomen kdyhyysraportti 2023, 20)

Vaikka terveysongelmat indikoivat yksilon ty6ttomyytta, tyottomyys myads itsessdan
heikentaa terveyttd, mika on osoitettavissa usein tutkimuksin (ks. esim. Heikkinen
2016, 35-36). Erityisesti pitkittynyt tyottomyys heikentaa koettua terveytta.
Sosioekonomiset terveyserot liittyvat myods matalaan yhteiskunnalliseen asemaan,
kuten koulutustasoon. Hyvinvointivaltion perusideana olleet tavoitteet tasata
syntyperaan liittyvié eroja eivat nayta tutkimusten valossa toteutuneen 2020-luvun
Suomessakaan. Terveyserot voivat kasvaa terveyskuiluiksi silloin, kun henkilon
elaméssa on useita kasautuneita olosuhteita, kuten pitkaaikaistyottomyys, kéyhyys,
vahaiset sosiaaliset turvaverkot ja osattomuus palveluista. Vaikka suomalaisten
terveydentila on kohentunut viime vuosikymmenten aikana yleisesti, sosioekonomiset
terveyserot ovat jopa kasvaneet, ja esimerkiksi pitkaaikaissairaudet ovat alimmissa

sosioekonomisissa ryhmissa jopa 50 % yleisempié kuin ylimmissa ryhmissa. (Mt, 38.)

Sosiaalinen kannattelu, eli sosiaaliset turvaverkot, yhteisot, laheiset seka henkilén
kokema elaman mielekkyys ja taloudellinen turva ovat keskeisia tyo- ja toimintakyvyn
sailymisen kannalta. (Heikkinen 2016, 43—44.) Mita turvallisemmaksi henkil6 kokee
oman taloudellisen tilanteensa, sitd enemman hénellda on voimavaroja pitda huolta
terveydestaan ja toimintakyvystaan. Puolestaan mitd enemman stressia ja ahdistusta
taloustilanne tuottaa, sitd vahemman jaa voimavaroja terveydesta huolehtimiseen.
Vaikka syy-seuraussuhde on looginen ja ilmiselva, vaestotasoiset toimet

terveyserojen kaventamiseksi ovat jaaneet riittdmattomiksi.

2010-luvusta lahtien yhteiskunnallinen diskurssi on muuttunut yha enemman yksil6ita
vastuuttavaksi ja syyllistivammaksi myos terveyteen ja sairastumiseen liittyvissa
asioissa (ks. esim. Valkendroff 2014), vaikka tutkimuksista tiedetaén, etta yksildiden
terveys on sidoksissa sosioekonomisiin tekijéihin ja yhteiskunnallisiin rakenteisiin (ks.
esim. Laaksonen ja Silventoinen 2011). Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on
seka kuntien ettd hyvinvointialueiden lakisdateinen tehtava. Tama yhteinen tehtava
voisi parhaimmillaan valjastaa julkiset toimijat kehittamé&an yhdessa konkreettisia

toimia, joilla terveyskuiluja saadaan kurottua umpeen.
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Aikuissosiaalitydn asiakasraadin mukaan kdyhyys vaikuttaa monin tavoin terveyteen,
koettuun taloudelliseen turvallisuuteen ja toimijuuteen. Asiakasraati kuvaa asiaa

seuraavasti:

Koyhyys aiheuttaa hyvinvoinnin eriarvoisuutta, koska terveelliset
ruokavalinnat maksavat enemman ja epaterveellinen, prosessoitu ja
runsasenerginen ruoka on halvempaa. Taloudellisen niukkuuden ja
turvattomuuden vuoksi lastenhankinta voi viivastya tai jaada
kokonaan tekematta. Asunnottomuus on darimmainen kéyhyyden
muoto ja se vahent&dé perustavanlaatuisesti ihmisen kokemusta
turvallisuudesta. Sairastuessa voi jattaa menematta laakariin tai
jattaa ladkkeitd hankkimatta. Laakkeita myds myydaan sosiaalisen
median alustoilla, jotta saadaan rahaa peruselamiseen. Tietynlaiset
yhteiskunnalliset ratkaisut ovat lisanneet tydsséakayvan keskiluokan
hyvinvointia, kuten tydterveyshuolto ja tydsuhde-etuudet liikkunta- ja
kulttuuripalveluihin. llman tyota jaa vaistamatta syrjaan tietyista

eduista.

Vammaisneuvoston kommenttipyynt6on vastannut henkilé kuvaa ilmiétd, jossa

ladkehoitoa joudutaan rahattomuuden vuoksi laiminlydmaan:

Laakkeista saastaminen joka ikaryhmissa, puolitetaan tai jatetaan

valiin, vaikka tarvittaisiin.
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Neljan potilasjarjeston toteuttaman selvityksen® mukaan erityisesti
pitkaaikaissairaudet ovat suuri taloudellinen rasite puolelle sairastavista. Melko tai
erittain suureksi rasitteeksi sairauskulut koki kuusi vuotta sitten toteutetun vastaavan
selvityksen mukaan kolmannes. Selvityksen mukaan kuluja aiheuttivat erityisesti
ladkkeet, mutta myos asiakasmaksut, matkat, hoitotarvikkeet ja valineet. Selvityksen
mukaan esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen vuoksi 38 % on
siirtAnyt menemista sosiaali- ja terveydenhuoltoon, 38 % jattanyt ostamatta muita
valttamattomia hankintoja ja 23 % on jattdnyt menemétté sosiaali- ja

terveydenhuoltoon.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden rake-tiimin mukaan perheissa vanhemmat
jattavat herkasti oman terveyden- ja sairaanhoitonsa hankkimatta voidakseen
kustantaa lapsen tarvitseman hoidon. Jos vanhempi esimerkiksi keskeyttaa oman
psykoterapiansa voidakseen maksaa lapsen psykoterapian omavastuuosuudet, se
voi tarkoittaa vanhemman omien voimavarojen ja toipumisen heikentymista. Talla on
vaikutusta siihen, miten vanhempi jaksaa tukea lasta ja huolehtia hénesta. Jos
vanhempi ei pysty taloudellisten syiden takia hoitamaan somaattisia sairauksiaan,
vanhemman toimintakyky ja jopa henki voi olla vaarassa, mika aiheuttaa lapsen

nakodkulmasta paljon huolta, turvattomuutta ja myos puutteita huolenpidossa.

Lastenkaan sairaalahoito ei ole maksutonta, vaan siind on kaytéssa maksukatto.
Esimerkiksi viiden péivan sairaalahoito nielurisaleikkauksen yhteydessa maksaa
asiakkaalle noin 700 euroa. Jos perhe elaa niin sanotussa kdyhyysloukussa juuri
toimeentulotukioikeuden ylapuolella, yllattavat sairastumisesta johtuvat maksut
sekoittavat perheen taloustilanteen kuukausiksi tai jopa pitemmaksi ajaksi. TALTU-
kokemusasiantuntijoiden mukaan naissa tilanteissa puhutaankin usein
tyossakayvista, pienituloisista perheista, jotka eivat ole saanndollisesti
toimeentulotuen piirissa. Yllattavien kustannusten kattamiseksi ruuasta saastaminen
on yleensa ainoa keino kattaa terveydenhuoltokustannukset. Vanhemmat eivat

valttamatta pysty tahdostaan huolimatta tukemaan lasta, ja kaikki yllattavat menot ja

8 hitps://www.epressi.com/tiedotteet/terveys/halyttava-tulos-jarjestokyselyssa-pitkaaikaissairaiden-
taloudellinen-tilanne-heikentynyt.html

Kdyhyys Pirkanmaalla 2024: Sosiaalinen raportti 24 (73)


https://www.epressi.com/tiedotteet/terveys/halyttava-tulos-jarjestokyselyssa-pitkaaikaissairaiden-taloudellinen-tilanne-heikentynyt.html
https://www.epressi.com/tiedotteet/terveys/halyttava-tulos-jarjestokyselyssa-pitkaaikaissairaiden-taloudellinen-tilanne-heikentynyt.html

Pirkanmaan hyvinvointialue ja sosiaalialan osaamiskeskus Pikassos

tapahtumat lisdavat perheen kuormitusta. On myds mahdollista, ettei nuori uskalla
ottaa vastaan oman hyvinvointinsa kannalta kriittisia tukitoimia niiden aiheuttaman

taloudellisen stressin vuoksi.

Sairaalapalvelujen rake-tiimi pohti muun muassa asiakasmaksuihin liittyvid haasteita.
Pitkaaikaisessa laitoshoidossa (yli kolme kuukautta kestava hoito) olevilta peritdan
joka kuukausi hoitomaksuna 85 % tuloista siten, etta potilaalle jadvan kayttévaran on
oltava vahintdan 115 euroa. Esimerkiksi pienté eldketta saavan kohdalla tama
tarkoittaa sitd, ettd kayttovaraa jaa kuukausittain psykiatrisessa pitkaaikaishoidossa
115 euroa, ja hoito voi kestaa jopa useita vuosia tahdosta riippumatta.®

Osa sairaalasta kotiutuvista potilaista tarvitsee ymparivuorokautista asumispalvelua,
josta peritddn asiakasmaksu tulojen mukaan. Kayttévaran suuruutta
asiakasmaksujen jalkeen on mahdotonta arvioida ennen kuin asiakasmaksuista
tehdaan paatos, mutta paatos tehdaan usein vasta viikkoja tai kuukausia muuton
jalkeen eivatka asukkaat aina osaa varautua suuriin laskuihin. Asiakasmaksut ja sen
jalkeinen pieni kayttdraha on monelle kynnyskysymys asumisyksikké6n
muuttamisessa, vaikka tuen tarve olisi ilmeinen. Lisaksi monessa
ymparivuorokautisessa asumispalvelussa on pakko ottaa taysi ateriapaketti, josta
tulee lisékustannuksia. Ateriapaketin hankkimisen liséksi asukkailla ei useinkaan ole
taloudellista mahdollisuutta ostaa ja tehda itsenaisesti ruokaa, vaikka toimintakyky

joillakin siihen riittaisikin.

4.5 Tydikaisten kdyhyys

Jo ennen kevaalla 2024 toteutettavia sosiaaliturvan leikkauksia sosiaalihuollon
ammattihenkiléiden mukaan sosiaaliturvajarjestelmamme ensisijaiset etuudet eivat

rittdneet turvaamaan inhimillisen elamén perusedellytyksia. Pitkaaikainen

9 Tama raha ei usealla potilaalla riita edes kuukauden tupakoihin. Kaytannossa tahan maksuun ei ole
mahdollista saada alennusta, vaikka potilas olisi esimerkiksi muuttamassa asumisyksikkéon ja hanen
taytyisi hankkia uusia huonekaluja. Talléin hankintoihin on haettava viimesijaista toimeentulotukea.
Kohtuuton on my®6s tilanne, jossa potilaalle taytyy hakea ladkarinlausuntoa vaativia etuuksia, ja
pienesta kayttbvarasta taytyy maksaa myos ladkarinpalkkio (noin 16—-24 euroa), jota ei huomioida
menona laskelmassa ja kayttdvara siis pienenee entuudestaan.
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toimeentulotukiasiakkuus tarkoittaa monen kohdalla sit&, ettei ole mahdollisuutta
varautua yllattaviin menoihin. Sosiaaliturvan matalan tason lisaksi ammattilaisten
mukaan suurena ongelmana nayttaytyy myos se, etta palvelujarjestelmamme
edellyttaa avun tarvitsijoiden hakeutumista oma-aloitteisesti avun piiriin heidan
toimintakyvystaan riippumatta. Palvelujarjestelman monimutkaisuus aiheuttaa sen,
ettd ruoka-apuun turvautuminen nayttaytyy helpompana vaihtoehtona kuin

esimerkiksi toimeentulotuen hakeminen.

Toimeentulotuen saaminen voi vaikuttaa epavarmalta tai rahasummana vahaiselta,
mikéa tekee byrokraattisesta prosessista ei-houkuttelevan. Pitkaaikainen elaminen
ruoka-avun varassa voi kuitenkin altistaa henkilon heikkolaatuiselle ravitsemukselle,
puhumattakaan siita, ettei henkil6lla talldin ole juuri varaa valita sitd, mita han syo
milloinkin, vaan han on avustusruuan varassa. Herdéakin kysymys: onko koyhilla
ihmisilla tosiasiallisia mahdollisuuksia tehda valintoja elamassaan vai joudutaanko
tyytymaan siihen, mitd annetaan? Silla, etta henkil6 joutuu turvautumaan jatkuvasti
siihen ravintoon, mitd ruokajaossa hanelle annetaan, on myés symbolinen ulottuvuus
hanen asemastaan yhteiskunnassa. Millaisia rooleja ja positioita kdyha ihminen voi

ottaa ja mihin hanet asetetaan yhteiskunnassa?

Tyoikaisten sosiaalitytn ja sosiaaliohjauksen ammattihenkil6iltd kerattyjen

nakemysten mukaan:

Kdyhyys vaikuttaa laajasti ja monin tavoin sosiaalitydn asiakkaiden
elamaan. Se vaikuttaa, paitsi aineellisen puutteen, myos
toimintamahdollisuuksien, alhaisemman terveyden, sosiaalisen
elaman kaventumisen ja eristaytymisen seka liikkkumisen
rajoittumisen kautta. Kun henkildn resurssit menevat perusarjesta
selviytymiseen, elama muuttuu nékdalattomaksi. Se ilmenee
vaikeutena asettaa tavoitteita, koska ei nde tulevaisuudessa olevan
mahdollisuuksia parempaan. Koyhyys lisd& ahdistuneisuutta ja

mielenterveysongelmia. Koyhyys nayttaytyy myos syvana hapeéana
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ja leimautumisen kokemuksena, kun ei ole varaa valttamatta edes

arjen perusasioihin.

Tyo6ttomyys tai tyosta pois oleminen ei mielentilana nayttaydykaan joutilaisuutena ja
vapautena kayttaa aikaansa miten haluaa, vaan toivottomuutena, josta ei synny
luovuutta tai muuta toimijuutta. Konkreettisesti kdyhyys nakyy sosiaalityon
asiakkaiden arjessa monella elamanalueella: vaatetuksessa (aina samat vaatteet,
vaatteet rikki, ei sGdnmukaista vaatetusta); kodissa (ei sdnkya, huonekalut ja kodin
tavarat todella huonokuntoisia); (toisaalta koti nayttaytyy myos paikkana, jossa suurin
osa ajasta vietetddn ja se muodostuu siksi erittain tarkeaksi paikaksi, ja sitd on

laitettu mahdollisuuksien mukaan viihtyisaksi).

Sosiaalitydn avun piiriin paddsemisessa saavutettavuuden ndkdkulmat nousevat
keskeisiksi. Jotta sote-keskukseen paasee, tulee olla rahaa liikkumiseen joko omalla
autolla tai joukkoliikenteella. Toisaalta sosiaalihuolto voi nayttaytya niin
byrokraattisena, ettei sen kynnysten yli nouseminen vaikuta mahdolliselta. Kynnyksia
voi madaltaa viemalla sosiaalihuoltoa lahemmaksi ihmisten elinymparistéa: likkuen
koteihin tai matalan kynnyksen kohtaamispaikkoihin. Toimistossa tehtava sosiaalityo
on osoittautunut saavuttamattomaksi heille, joilla sosiaalityon tarve on usein suurin

(ks. esim. Perki6 ja Nurmiranta 2023).

Henkilon alentunut toimintakyky tai asioinnin kynnykset estavat hakeutumasta
viimesijaisen avun piiriin. TAma voi johtaa yhteiskunnan polarisoitumiseen ja useiden
kerrosten yhteiskuntaan, jossa virallinen auttamisjarjestelma on tavoitettavissa heille,
joiden toimintakyKky riittaa ja sopii jarjestelmaan, ja epavirallinen auttamisjarjestelma
(kuten jarjestot ja ns. naapuriapu) heille, jotka eivat eri syista ylla virallisen
jarjestelman piiriin. Talloin kdyhyys muuttuu kysymykseksi inmisarvosta: kenelle
kaikille ihmis- ja perusoikeudet on tarkoitettu ja mita inmiselta edellytetéaan, jotta han

ansaitsee tulla autetuksi?

Keskuskaupungissa Tampereella ja seutukunnissa kdyhyys nayttaytyy osin
erilaisena kuin pienemmissa kunnissa ja Pirkanmaan reuna-alueilla. Tampereella
korostuu asunnottomuus aarimmaisena koyhyyden muotona. Reuna-alueilla edullisia

asuntoja on hyvin saatavilla, mutta asuntojen kunto ja asuttavuus voivat olla heikkoja.
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Liikkuminen ilman omaa autoa on usein mahdotonta, jos julkista likennetta ei ole
jarjestetty. TallGin ei ole itsestaan selvaa, etta ihmisella olisi rahaa saapua
terveysasemalle ja sote-pisteelle hoitamaan terveysasioitaan tai muuten asioimaan.
Muuttaminen edullisempaan asuntoon eri alueelle voi tarkoittaa isoa muutosta arjen
turvaverkoissa. Lapsiperheiden osalta tima voi vaikuttaa keskeisesti tukiverkostoon

ja vertaissuhteisiin.

Mantta-Vilppulassa erityispiirteena nayttaytyy Vilppulan vankilan l&heisyys. Kuntaan
voidaan muuttaa vankilasta vapauduttua edullisen asumisen perassé ilman
sosiaalista verkostoa. Alueelta puuttuvat useat sellaiset palvelut, joita suuremmissa
kaupungeissa on saatavilla. Asuinalueilta ei valttamaétta 16ydy kannattelevia yhteisoja,
jarjestdjen yhteisotyota tai ryhmamuotoista sosiaalista kuntoutusta, joihin kiinnittya
sosiaalisesti. Talloin syrjaéan jaaminen voi olla hyvin konkreettista, monista asioista
vaille jadmista, mika liittyy siihen, millaisia vaihtoehtoja kukin voi asumisensa suhteen
tehda. Asiakkaat kohtaavat syrjintdd asuntomarkkinoilla, kun vuokrataloyhtiot eivat
ota sosiaalipalvelujen asiakkaita asukkaiksi. Tama johtaa siihen, ettd sosiaalihuollon

asiakkaat asuvat huonokuntoisissa, yksityisomisteisissa vuokra-asunnoissa.

My@os valikoimat eri kaupoissa ovat vahaiset, erityisesti, kun rahaa on niukasti.
Ruoka-apua ei ole tarjolla monissakaan reuna-alueiden kunnista. Sosiaalihuollon
asiakkaat ovatkin kertoneet joutuvansa joskus varastamaan ruokaa. Sosiaalihuollon
ammattilaisten mukaan ratkaisuksi tarvitaan vahvaa poliittista tahtoa alueellisen
eriarvoisuuden kitkemiseksi. Tama tarkoittaa myos alueellista resurssointia
Pirkanmaan hyvinvointialueella esimerkiksi liikkuvien palvelujen muodossa.
Ratkaisuiksi nahtiin myos yhteistyd vuokrataloyhtididen kanssa ja asumissosiaalinen

tyo.

4.6 Maahan muuttaneiden koyhyys

Pakolaistaustaisilla henkil6illa voi olla sellaisia erityisia tilanteita ja olosuhteita, jotka
vaikeuttavat entisestaan taloudellisia toimintamahdollisuuksia ja keinoja paasta eroon
koyhyydesta. Heilla saattaa olla perheenyhdistdmisen ja pakomatkan aiheuttamaa
velkaantuneisuutta, jota ei huomioida esimerkiksi toimeentulotuessa. Summat
saattavat olla huomattavia ja aiheuttavat kohtuuttomia tilanteita. Pakolaisuuteen liittyy

myads usein traumatisoivia elamantapahtumia, jotka vaikuttavat henkiléiden
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toimintakykyyn ja mahdollisuuksiin selviytya arjen velvollisuuksista. Lisaksi
mahdollisuudet integroitua suomalaiseen tydelamaan ovat joskus vahaiset, koska
esimerkiksi kieli-, luku- ja kirjoitustaidottomuus vaikeuttavat toihin paasyéa. Lisaksi
tybelamassa on edelleen paljon rasismia. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
syrjintaraportin (2022) mukaan maahan muuttaneista 26 % oli kokenut syrjintaa
tydelamassa kuluneen vuoden aikana, kun koko vaestdssa luku oli 14 %.
Afrikkalaistaustaisista miehista perati 46 prosenttia oli kokenut syrjintaa tydelamassa.
My6s maahanmuuttajuus on itsessaan tunnistettu syrjaan jaamisen riskitekijaksi (ks.

esim. Paananen ym. 2019).

Edelleen Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen rekisteritutkimuksessa (2023) havaittiin,
ettd vaikka ulkomaalaistaustaisten lasten kdyhyys on vahentynyt, heidan osuutensa
kaikista koyhista lapsista on lisdantynyt. Tutkimuksen mukaan kaikista Suomessa
asuvista ulkomailla syntyneistéa ulkomaalaistaustaisista lapsista 55 prosenttia eli
koyhyysriskissa olevassa asuntokunnassa vuonna 2006, kun vastaava osuus vuonna
2019 oli 44 prosenttia. Ulkomaalaistaustaisten lasten osuus kaikista kdyhista lapsista
on kuitenkin kasvanut. Kdyhyysriskissa olevista lapsista 12 prosenttia oli
ulkomaalaistaustaisia vuonna 2006, mutta vuonna 2019 vastaava luku oli jo 27
prosenttia. Erityisen korkeassa kdyhyysriskissd Suomessa ovat Afrikassa seka Lahi-
idassa syntyneet lapset, mutta myés Suomessa syntyneiden ulkomaalaistaustaisten
lasten kdyhyysriski on yli kolminkertainen verrattuna suomalaistaustaisiin lapsiin.
Kaikilla hyvinvointialueilla kdyhyysriskissa olevien ulkomaalaistaustaisten lasten
osuus on huomattavasti korkeampi kuin ulkomaalaistaustaisten lasten osuus alueen

samanikaisessa vaestossa yleisesti.

Pakolaisena maahan tulleista moni asiakas on vaaran sosiaalietuuden piirissé, koska
esimerkiksi tyokyvyttémyyden syitd on usein vaikea diagnosoida
kielitaidottomuudesta tai traumasta johtuen. Sosiaaliturvajarjestelmassa on joitakin
rakenteellisia seikkoja, jotka lisaavat pakolaistaustaisten kéyhyytta. Esimerkiksi
elake-etuuksiin, yli 16-vuotiaan vammaistukeen syntyy oikeus vasta, kun maassa on
oleskeltu vahintaan oltuaan kolme vuotta. Koyhyyteen altistavia tekijoita voi kasautua
korostuneesti pakolaisperheisiin (matala koulutusaste, alentunut terveydentila,

tyottomyys ja tydelaman rasismi seké yksinhuoltajuus).
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Suomessa maahan muuttaneiden kokemus terveyspalvelujen saatavuudesta
poikkeaa kantavaesttsta. THL:n raportin (2023) mukaan joka kolmas maahan
muuttanut koki, ettei ole saanut riittavasti laakarin vastaanottopalveluja tarpeeseensa
nahden kuluneen vuoden aikana, ja tilanne oli heikentynyt selvasti vuoteen 2018
verrattuna. Saman raportin mukaan psyykkinen kuormittuneisuus oli selvasti
yleisempaa maahan muuttaneessa vaestossa koko vaestoon verrattuna. Koettu
terveydentila vaikuttaa henkilén kokemaan ty6kykyyn ja mahdollisuuksiin ty6llistya,
joten maahan muuttaneen asema tyonhakijana voi olla jo lahtékohtaisesti eriarvoinen

kantavaestoon nahden.

Kdyhyyteen altistavien tekijoiden kasautumisella on pakolaistyon tiimin
ammattilaisten mukaan seuraavia yhteiskunnallisia ja yksildllisia vaikutuksia: lasten
harrastusten puute, kokemus syrjaén jdamisesté, osattomuus, radikalisoituminen ja
koyhyyden ylisukupolvisuus. Erityisyytté aiheuttaa myds se, etté
maahanmuuttajaperheilta puuttuvat sosiaalisten tukiverkostojen epaviralliset
taloudelliset puskurit, kuten isovanhemmat, jotka voisivat tukea myos taloudellisesti

lapsiperhetta (lasten) menoissa.

Kdyhyyteen altistavia rakenteellisia seikkoja ovat my6s ne olosuhteet, joissa
turvapaikanhakijana maahan tulleet voivat oleskella jopa vuosia.
Vastaanottokeskukset lapsen kasvuymparistona voivat jo itsessaan altistaa
psyykkiselle kuormittumiselle. Tuoreen vaitdstutkimuksen (Parviainen 2023) mukaan
vastaanottokeskuksissa oleskelevilla, turvapaikkaa hakevilla lapsilla oli vanhempien
arvion mukaan paljon psykiatrisia oireita. Tutkimuksen mukaan koulussa
emotionaalinen kiinnittyminen oli heikompaa ulkomaalais- kuin suomalaistaustaisilla.
Pitkittynyt turvapaikkaprosessi ja siihen liittyvat olosuhteet heikentavat edellytyksia
siihen kasvuun ja kehitykseen, johon jokaisella lapsella ja nuorella tulisi olla oikeus,
ja jotta jokaisella olisi yhdenvertaiset mahdollisuudet parjata ja elad mahdollisimman

hyvaa elamaa Suomessa.

Maahan muuttaneilla on usein kantavaestda vahaisempi tuntemus
palvelujarjestelmasta. He eivét aina osaa tai tiedda mahdollisuuksistaan ja
oikeuksistaan hakea harkinnanvaraista toimeentulotukea vaikkapa lasten

harrastusmenoihin, he eivat tunne tai osaa ilmoittautua ilmaisiin harrastus- ja vapaa-
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ajanviettomahdollisuuksiin tai heilla ei ole mahdollisuuksia kulkea
harrastuspaikkoihin. Osallistumisen esteita tulisi poistaa, johtuivat ne sitten
syrjinnasta ja rasismista, kielitaidottomuudesta, luku- ja kirjoitustaidottomuudesta,
heikoista it-taidoista tai muista ihmisia syrjayttavista tekijoista. Pakolaistyon tiimin
ammattilaiset nédkevat yhtena ratkaisuna myos erilaiset kohtaamispaikat ja
yhteisokeskukset, joissa tehd&an arvokasta ja monipuolista ty6td myés maahan

muuttaneiden parissa.

4.7 Lapsen oikeudet ja lapsiperhekdyhyys

Itlal® maarittelee lapsiperhekdyhyyden kolmen mittarin kautta, jotka ovat 1) pienet
tulot, 2) toimeentulotuen saanti ja 3) koettu toimeentulovaikeus.
Lapsiperhekdyhyydella on tunnistettu olevan monia, kauaskantoisia vaikutuksia
elamankulkuun. Lapsiperhekdyhyys altistaa ja aiheuttaa materiaalista puutetta,
toimintamahdollisuuksien kaventumista, terveyden ja mielenterveyden heikkenemista
ja syrjaytymista sekéa muita ylisukupolvisia seurauksia (Vinberg 2023). Suomessa yli

120 000 lasta elaa koyhyydessa.'t

Lapsiperheiden toimeentulovaikeuksien taustatekijoista on tutkimusten mukaan
tunnistettavissa elaméantapahtumia, jotka lisaavat toimeentulovaikeuksien riskia ja
turvautumista toimeentulotukeen. Vanhemman sairastuminen, vanhemman
tyottdmyys ja vanhempien ero ovat kaikki perheeseen kokonaisvaltaisesti vaikuttavia
elamantapahtumia, ja niilla on yhteys perheen taloudelliseen tilanteeseen. (STM
2022.) Lapsiperhekoéyhyyden ehkaisemisen nakdkulmasta nama elamankulun

tapahtumat tulisi huomioida myds lapsiperheille suunnattavan tuen nakékulmasta.

TALTU-hankkeen kokemusasiantuntija huomautti, etta kotona tai muuten lahipiirissa
epavirallista hoivaty6ta tekevat saattavat paatya pitkaaikaiseen
toimeentulotukiasiakkuuteen, etenkin, jos perheessa on lapsia. Heissa on perheita,

jossa on paljon tukea tai ohjausta tarvitsevia lapsia, jotka eivat esimerkiksi pysty

10 ltsenaisyyden juhlavuoden lastensaatio
11 Vuonna 2019 noin 14 % suomalaisista lapsista maariteltiin kéyhiksi. Vuonna 2021 noin 10
prosenttia lapsista asui toimeentulotukea saavassa kotitaloudessa. (STM 2022, 16.)
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kdymaan koulua kuin muutaman tunnin paivassa. Yleensa lapsella talléin on myos
tuen tarvetta niin, ettei han voi olla valvomatta kotona. Kaytdanndssa vanhemman on
siis oltava kotona lapsen kanssa. Pirkanmaan hyvinvointialue on muuttanut
omaishoidon tuen kriteereita siten, ettd omaishoidon tukea ei saa oman lapsen
hoitamisesta, mikali talla on vain ohjauksen ja valvonnan tarvetta, mutta ei hoidollisia
tarpeita. Tasta syysta monet neuroerityisyytta kokevat perheet tai perheet, joissa on
vaikeasti mielenterveydella oireileva lapsi tai nuori, eivat endd saa omaishoidon
tukea. Kuitenkin perheen olosuhteiden kannalta on valttamatonta ja
yhteiskunnallisesti perusteltua, etta vanhempi on kotona. Naissa tilanteissa
esimerkiksi tyossakaynti kodin ulkopuolella voisi aiheuttaa massiivista palvelutarvetta

muille perheenjasenille kodin ulkopuolella.

Perheen tilannetta olisi tarkasteltava kokonaisuutena, tuen ja talouden ndkdkulmat
huomioon ottaen. Sosiaali- ja terveysministerion (2022) toimintasuunnitelmassa
koyhyyden ja syrjaytymisen vahentamiseksi todetaan, ettda vanhempien nostamisella
pois kdyhyydesta ehkaistdan lasten kdyhyys- ja syrjaytymisriskia. Tama tarkoittaa
muun muassa perheen kokonaistilanteen, myos taloustilanteen, huomioimista

tukitoimien suunnittelussa.

Lanupen rake-tiimi on laatinut kuvitteellisia, mutta todellisia asiakastilanteita
jaljittelevia tapauskuvauksia, joita kaytetaan raportin argumentaation tukena.

Seuraavassa kuvataan sosiaaliturvaetuuksien rakenteellisia epakohtia:

Vinjetti: Perheen vanhemmista toinen on tyokyvyttomyyseléakkeella,
ja toinen menetti pienyrittdjana elinkeinon
harjoittamismahdollisuuteensa koronapandemian vuoksi, mista taas
aiheutui hanelle mielenterveysongelmia. Tilanne aiheutti
pitkaaikaisen toimeentulotuen tarpeen. Perheen alaikéinen nuori
tekee saanndllisesti tyota saadakseen rahaa, jolla voi kustantaa
harrastuksensa ja muita vapaa-ajan kuluja (nuoren ianmukaista
kehitysta ja osallisuutta tukevaa toimintaa), joita vanhemmilla ei ole
varaa hanelle tarjota. Nuoren sdannollinen palkkatulo on noin 150

euroa kuukausitasolla. Koska nuoren tulot ovat Kelan kriteereiden
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mukaan "vahaista suurempia (50 euroa ylittavid) ja saanndllisia”, ne
huomioidaan perheen toimeentulotuessa tulona 50 euroa ylittavalta
osuudelta. Kelan mukaan "lapsen tulot huomioidaan enintdan hanen
perusosansa ja hanen muiden perusmenojensa suuruisina”.
Kaytanndssa siis vahavaraisen perheen alaikaiset lapset joutuvat
osallistumaan omaan ja perheensa elatukseensa, jos kayvat koulun
ohella téissa. Ei-toimeentulotukea saavien perheiden toissa kayvat
lapset taas saavat palkkarahansa kokonaan omaan kayttoonsa
vanhempien kyetessa huolehtimaan elatuksesta, harrastusmaksuista

ja vapaa-ajanviettoon tarkoitetusta taskurahasta.

Tilanne on vahavaraisten perheiden lasten oikeuksien, tasa-arvon ja osallisuuden
nakodkulmasta kestaméaton. Se liséda ulkopuolisuuden, epatasa-arvon ja epareiluuden
kokemusta, mika voi johtaa motivaation ja yrittelidisyyden hiipumiseen ja
syrjaytymiskehitykseen. Laajemmasta yhteiskunnallisesta naktkulmasta tilanne
vahvistaa ylisukupolvista syrjaytymista ja pahimmassa tapauksessa lisaa vabhitellen

segregaation kautta yhteiskunnan siséisen turvallisuuden murenemista.

TALTU-hankkeen kokemusasiantuntijoiden mukaan lapsen nakdkulmasta on
huomioitava lasten lojaalisuus ja vapaaehtoinen vastuunkanto perheen tilanteesta.
Lapsen stressi perheen selviytymisesté on kertautuva asia, joka vaikuttaa
kokonaisvaltaisesti lapsen hyvinvointiin (ks. esim. Bradshaw ym. 2011). Huoli
perheen tilanteesta voi heijastua lapsen vertaissuhteisiin, joissa han voi joutua

piilottelemaan tai selittelemaan perheen tilannetta.

Hankkeen kokemusasiantuntija nosti esiin myos vastikaan taysi-ikaistyneiden nuorten
tulot suhteessa perheen etuuksiin: Etenkin 18-vuotias kotona asuva nuori saattaa
pienentad muun perheen tulotasoa merkittavasti, jos han kay tdissa. Tamé on
kokemusasiantuntijan mukaan keskeinen ylisukupolvista huono-osaisuutta ruokkiva
asia, koska vahavaraiset, toimeentulotukea ja/tai asumistukea saavat perheet voivat
joutua tilanteeseen, etta on valittava merkittavan tulotason pienenemisen,
itsenaistyvan nuoren pois kotoa muuttamisen tai nuoren omien palkkatulojen

kayttamisen perheen elatukseen valilla.
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Kaikki nuoret eivét halua, eivatka ole valmiita itsenéistyméaan viela 18-vuotiaina. Liian
varhainen pakotettu itsendistyminen aiheuttaa voi aiheuttaa pitk&kestoisia seurauksia
nuoren toimintakykyyn ja itseluottamukseen. Omien tulojen kayttdminen perheen
asumiseen tai elatukseen taas aiheuttaa sita, etta nuoren voi olla vaikea motivoitua
tyossa kaymiseen, jos hén ei hytdy tienaamistaan rahoista. TAma taas aiheuttaa sita,
ettd ne nuoret, jotka saavat kokemusta tyoelamasta, saavat seka itsevarmuutta
tydelamaan, ettd myoskin etulydntiaseman tyopaikkoja seuraavia haettaessa. Jos
taas nuori pitda tienaamansa rahat itse ja jatkaa kotona asumista, muu perhe voi

joutua todelliseen talousahdinkoon tai joutua muuttamaan pienempaan asuntoon.

Seuraavassa Lanupen rake-tiimin esimerkissa kuvaillaan asiakkaiden toiveiden ja
tarpeiden konkreettisuutta seka sita jannitetta, joka liittyy koettuihin tarpeisiin ja

palvelujarjestelman mahdollisuuksiin vastata néihin:

Vinjetti: Nuoren somaattinen ja psyykkinen hoito ei ole toteutunut
riittdvasti, koska yksinhuoltajavanhempi ei kykene tukemaan nuorta
terveydenhuollon kaynneille. Vanhemman oma toimintakyky,
voimavarat ja mahdollisuudet osallistua nuoren hoitoon ovat
vakavasti heikentyneet vanhemman omien mielenterveysoireiden
vuoksi. Yksi perheen lapsista on sijoitettu kodin ulkopuolelle,
potilaana olevalla nuorella ei ole sosiaalihuollon asiakkuutta tai muita
palveluita. Lisdksi perhe on vahavarainen. Nuorelle aloitettiin
hoitotahon tekemien lastensuojeluilmoitusten takia lapsiperheiden
sosiaalitydsta palvelutarpeen arviointi. Vanhemman toive
tarkoituksenmukaisesta tuesta oli taloudellinen tuki ja konkreettinen
ruokakaupassa asiointi vanhemman puolesta. Vanhemman toive ei
tullut kuulluksi eiké perhe saanut tukea, jonka vanhempi koki
tarpeelliseksi ja joka olisi tukenut vanhemman toimintakykya ja
jaksamista haastavassa elamantilanteessa. Tilanne jatkui nuoren

osalta ennallaan eik& nuoren hoito paassyt asianmukaisesti
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toteutumaan, koska vanhemmalla ei edelleenk&éan ollut voimavaroja

kannustaa tai saattaa nuorta eri hoitok&aynneille.

TALTU-kokemusasiantuntijat tulkitsivat esimerkkia ja totesivat, etta vaikka asiakas
pystyisi sanoittamaan konkreettisesti tuen tarvettaan, palvelujarjestelma ei aina pysty
tai pyri silhen vastaamaan. Toisessa kontekstissa onkin todettu, etta
palvelujarjestelmdmme ei systemaattisesti pysty tunnustamaan elamaa horjuttavia
kriisiolosuhteita (Ilmoniemi 2023). Kokemusasiantuntijat pohtivat, miten paasisimme
kokonaisvaltaiseen yhteiseen tarkasteluun, tuen ja tarpeen yhteensovittamiseen.
Haastavia tilanteita ovat myds ne, joissa perheen yhdella lapsella on vakavaa oireilua

ja muiden lasten nékdkulmat jaavat vahemmalle huomiolle.

Tutkimuksista tiedamme, ettd kdyhyys altistaa erotilanteille, ja erotilanteet
koyhyydelle: esimerkiksi lapsiperheessa tapahtuva ero elamantapahtumana on
tunnistettu yhdeksi toimeentulotuelle siirtymista selittdvaksi tekijaksi (Hiilamo ym.
2022). Lapsiperheen ero aiheuttaa inhimillisen karsimyksen lisaksi yhteiskunnalle
taloudellisia kustannuksia esimerkiksi kahden asunnon kustannusten, elatustukien, ja

usein lasten erilaiseen oireiluun tarvittavien hoitojen tai tukitoimien vuoksi.

Erosta seuraa usein monenlaisten palvelujen tarvetta: naitd ovat esimerkiksi
sopimusten tekeminen lastenvalvojan luona perheoikeudellisessa yksikossa,
perheneuvolakaynnit eron jalkeisen vanhemmuuden tukemiseen ja lasten psyykkisen
oireilun tai sairastumisen vuoksi (ahdistus, pelot, masennus), oikeuden follo-
sovitteluun paatymisen tai viimesijaisena eroasioiden kasittelyn riita-asiana
karajaoikeudessa. Lasten oireilu ja huonovointisuus nakyvat usein myos
koulunkaynnin vaikeuksina ja vaikeutena yllapitaa toimivia vertaissuhteita.
Vanhempien ero olisi siis tunnistettava lapsiperhekdyhyytta lisaavaksi riskitekijaksi,
joka on tarkeda huomioida tyéskentelyssa. Taloudellisen tilanteen kartoittaminen

erotilanteessa edellyttda monialaista yhteistyota.

4.8 |kaantyneiden kdyhyys

Elakelaisilla, erityisesti yli 75-vuotiailla, kdyhyyden taustalla on usein sairastamisen

kustannukset. Elakelaisten pienituloisuusaste onkin ollut laskeva (yli 75-vuotiaista
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pienituloisiksi maarittyy 18,5 %), mik& johtuu entista suuremmista tydeléakkeista.
Samaan aikaan neljannes elakelaisista on kokenut, ettei heille ole jaanyt
valttamattomyysmenojen jalkeen riittavasti rahaa toimeentuloon ja noin 4 % on
joutunut usein luopumaan terveydenhoitomenoista. Vanhuselakeikaiset saavat
selvasti muuta aikuisvaestoa harvemmin toimeentulotukea, mutta tyypillisesti se
kohdentuu terveydenhuolto- ja [A&dkemenoihin. (Suomen kdyhyysraportti 2023, 18—
19).

Pirkanmaan hyvinvointialueen gerontologisessa sosiaalitydssa nakyvat
terveydenhuoltomenojen kattamiseksi otetut luottokorttivelat, jotka aiheuttavat
velkaantumista. Niiden taustalla on ollut muun muassa tietdmattomyytta
perustoimeentulotuesta. Kotihoidon sosiaalipalvelun kriteereita on tiukennettu ja
painotus on siirtynyt yksityisten palvelujen hankkimiseen, vaikka moni pienituloinen ei
hyody kotitalousvédhennyksestéa (verotettava elake on liilan pieni tai saa pelkastaan
Kelan maksamaa eléakettd). Yksityisen palveluntuottajan laskuun ei myéskaéan voida
myontaa asiakasmaksun alennusta eika sitd huomioida perustoimeentulotuessa
menona. Myds ylikalliit vuokrat aiheuttavat ikdantyneilla velkaantumista. Tilanteet
ovat haastavia: idkas voi olla jo niin hauras, ettei muuttoa kohtuullisempaan ole
jarkeva edistaa. (Ks. myos Pekkarinen 2023.) Edella mainitut seikat asettavat
vahavaraiset elakeldaiset monin tavoin eriarvoiseen asemaan parempituloisiin
elakelaisiin verrattuna. Toisaalta gerontologisessa sosiaalitydssa nakyy koyhyys,
joka on saattanut syntya, kun ikaantynyt auttaa tulotonta ja avun piirissa olematonta
lastaan tai lapsenlastaan taloudellisesti, mika johtaa iakkaan itsensa
velkaantumiseen. Pahimmissa tapauksissa tilanteissa tapahtuu taloudellista

hyvaksikayttoa tai vakivaltaa.

Raivaussiivouksen tarpeessa olevat asunnot ovat yleisia, koska iakkaalla ei ole varaa
hankkia siivousta yksityisesti eika toimintakykya tai osaamista selvittda asioita itse.
Tilanne kriisiytyy pikkuhiljaa ja johtaa asumisen ongelmiin. Aiemmin kotihoidon

tukipalveluna toteutettu siivous?? on lopetettu Pirkanmaan hyvinvointialueen

12 Siivouspalvelussa oli aiemmin tuloraja.
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aluevaltuuston paatoksella. Valiinputoajiksi kuljetuspalveluissa mainitaan varattomat
ikaihmiset, jotka eivat tayta sosiaalihuoltolain tai vammaispalvelulain mukaisia
kuljetuspalvelun kriteereja, eivatka pysty likkumaan palvelubussilla. Varat eivéat riita
taksiin eiké laheisverkostoa ole auttamassa. Tama johtaa kotiin eristdytymiseen ja
palveluiden ja yhteiskunnan piiristd putoamiseen seka vaikuttaa monin eri tavoin
muun muassa osallisuuteen ja sosiaalisiin suhteisiin, mika altistaa yksinaisyydelle ja

syrjaytymiselle ja voi johtaa paihde- ja mielenterveysongelmiin.

Vanhusneuvostosta saatu koontilausunto kdyhyydesté tuo esiin samoja seikkoja mité
edella on jo mainittu (liite 5).

Koyhyys ei ole vain taloudellista niukkuutta. Ikdihmisten kdyhyys
johtaa seurauksiin, joita ovat mm. terveyden ja elaménlaadun
heikkeneminen seka sosiaalinen ja kulttuurinen syrjaytyminen.
Ikaihmisten koéyhyys tarkoittaa sita, ettd heilla ei ole riittavasti
resursseja perustarpeiden tyydyttdmiseen. Ikdihmisten kdyhyyteen
liittyy myos sosiaalista syrjaytymista, mika vaikeuttaa heidan

paasyaan tarvittaviin palveluihin ja tukiin.

Vanhusneuvoston koonnissa (Liite 5) nostetaan myds esiin perustarpeiden
vaihtoehtoisuus. Jos ostaa ruokaa, ei ole varaa ladkkeisiin. Terveydenhuoltomaksut

menevat pahimmassa tapauksessa ulosottoon.

Vanhusneuvosto nostaa esiin, ettei ikdéantyneiden paihde- ja mielenterveysongelmia
riittavasti tunnisteta tai hoideta. Siksi etsivaa vanhustyota tulisi kehittaa.

Vanhusneuvosto toteaa seuraavasti (liite 5):

Pirhan tulee kehittaa valineita ja toimintatapoja havaita elékelaisten
koyhyys, joka voi ilmetd monella eri tavoilla. Elékelaisten koyhyyteen
viittaavat taloudelliset vaikeudet ja velkaantuminen, sosiaalinen

syrjaytyminen ja terveyden heikkeneminen, kuten
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mielenterveysongelmat ja heikentynyt ravitsemistilanne. Pirhassa
toimii ikaihmisten sosiaalityd, jonka tunnettuutta ja markkinointia on

hyva lisata esimerkiksi Kotitorin ja |&hitorien avulla.

4.9 Vammaisten kdyhyys

Vammaisuus ei itsessaan aiheuta kdyhyytta, mutta vuoden 2021 tilastotiedon
perusteella henkildilla, joilla on jonkin verran tai vakavasti alentunut toimintakyky, on
18,5 prosentin kdyhyys- ja syrjaytymisriski, kun muilla se on 12,5 prosenttia.
Suomessa on vaikea tydllistyd, jos toimintakyky on heikentynyt, ja tama kasvattaa
koyhyysriskia. Suomen terveysjarjestelma on terveydenhuoltopalveluiden
saatavuuden ja kayton suhteen yksi vauraiden maiden eriarvoisimmista, mika
vaikuttaa olennaisesti sairaiden ja vammaisten henkildiden kdyhyysriskin kasvun.

(Suomen kdyhyysraportti 2023, 20.)

Piia Pohjalainen on omassa pro gradu -tutkielmassaan (2021) laadullisella
kyselytutkimuksella kartoittanut vammaisten naisten kéyhyyden kokemuksia.
Talousvaikeudet saattavat merkita valinnanvaran puutetta, harrastus- ja vapaa-ajan
mahdollisuuksien vahyytta tai sita, ettei ole varaa ruuan ja ladkkeiden kaltaisiin
perustarpeisiin. Konkreettisesti talousvaikeudet tarkoittavat ruokajonoissa kayntia ja
esimerkiksi rahan lainaamista perusmenoihin, mika usein tarkoittaa jonkinasteista
velkakierrettd. Vammaisten naisten kdyhyyden kokemuksista kertyneesta aineistosta
nousi useita sosiaalisen niukkuuden ja eristaytyneisyyden kokemuksia.
Vahavaraisuus ja fyysinen eristaytyneisyys ymparoivasta yhteiskunnasta seka
turvaverkkojen puuttuminen johtivat sosiaalisten suhteiden niukkuuteen.
Eristaytyneisyyden kokemukset olivat seurausta vammaisuuden ja taloudellisen
koyhyyden yhteisvaikutuksesta, joka vaikutti negatiivisesti sosiaalisiin suhteisiin ja

koettuun osallisuuden tunteeseen. (Mt. 29-33.)

Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaispalvelun asiakkailla kdyhyys nakyy arjessa,
ja myos asiakkaat itse tuovat tdmén esille. Vammaispalvelun asiakkailla toimeentulo
voi olla heikko esimerkiksi sairauspaivarahalla tai elakkeelld eldesséa. Asiakkaiden
tilanne on voinut muuttua esimerkiksi yllattdvan sairastumisen/vammautumisen

vuoksi, jolloin palkkatulo koko perheessa muuttuu radikaalisti ja vaikuttaa siten koko
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perheen tuloihin ja elamantyylin. Tulojen muutos vaikuttaa kaikkien perheenjasenten
elaméaan lisaten koko perheen kuormittumista ja taloudellinen niukkuus vaikuttaa
esimerkiksi vahentaen perheenjasenten mahdollisuuksia harrastaa tai opiskella.
Tama kuormittuminen voi myoés johtaa perheen tilanteen kriisiytymiseen ja
avioeroihin. Vammaispalvelun asiakkaiden taloudellisessa tilanteessa on se ero, etta
asiakkaat eivat voi itse vaikuttaa omaan taloudelliseen tilanteeseensa, varsinkaan
silloin, jos tydllistyminen sairauden vuoksi ei ole enaa mahdollista. Myds asumisen
osalta vammautuminen voi vaikuttaa olosuhteisiin niin, etta voi olla tarve muuttaa
kallimpaan esteettbmé&éan asuntoon tai tehdd asunnonmuutostoitd, jos nykyinen

asunto ei ole esteetdn esimerkiksi pyoratuolilla kulkemiseen.

Vammaispalvelun asiakkaat eivat pysty itse vaikuttamaan omiin palveluihinsa tai
niiden kustannuksiin. Asiakkaat ovat riippuvaisia palveluista esimerkiksi asuessaan
asumispalveluissa, jolloin heidan on hyvaksyttava palveluihin liittyvat maksut, kuten
vuokran suuruus ja yllapitokorvaus. Vammaispalvelun asiakkaat joutuvat monesti
ostamaan jo valmiiksi kallimpia tuotteita, kuten tiettyjen kriteerien mukaisia laitteita ja
valineita (esim. pyora lapselle), jolloin kustannus on asiakkaalle suurempi kuin
vastaavalle muulle vaestélle, eikd vammaispalvelusta kuitenkaan korvata

harkinnanvaraisista etuuksista kuin puolet ostohinnasta.

Tata sosiaalista raporttia varten Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaisneuvostolta
pyydettiin kommentteja liittyen kdyhyyteen (Liite 1, Pirkanmaan hyvinvointialueen
vammaisneuvosto, 2024). Erds vammainen ikaihminen lahetti tydryhmalle oman
kertomuksensa, jossa konkreettisella tavalla nékyy sairastumisesta johtuvien
kustannusten kasautumisesta aiheutuvat pitkaaikaiset seuraukset. Henkilon

kirjoittamaa tekstia ei julkaista sellaisenaan raportissa tunnistettavuuden vuoksi.

Hanen kertomuksensa toisintaa Anna Metterin vaitdskirjassa (2012) esiin nostettuja
kohtuuttomia tapauksia; erittain pitkan sairaalajakson ja kuntoutuksen jalkeen,
kotihoidon maksuissa on huomioitu myds puolison tulot, mik& on tarkoittanut korkeaa
asiakasmaksua. Tama on johtanut kotihoidon irtisanomiseen, vaikka sille olisi ollut
tarvetta. Laitoskuntoutusjakson myo6ta on haettu vammaispalvelulain mukaista

henkilokohtaista apua, joka on myf6s saatu ja joka on tuonut apua. Vammautuminen
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on kuitenkin kokonaisvaltaisesti vaikuttanut tulotasoon, ja elaméa on ollut niukkaa ja

tiukkaa. Tilanteeseen on liittynyt myds karajaoikeuden kautta haettu velkajarjestely.

Ei tdssé paljon konsertteihin, teattereihin tms paase. ilmaisiin

tilaisuuksiin jos on kyytiin rahaa, voi menna. meilla on valtava
jalkelaiskaarti [poistettu tekstista tarkempi kuvaus]. Paaosa on
suhteellisen pienituloisia. En saanut kenellekdan ostettua

joululahjaa. sama tilanne on toistunut vuosia.

Han jatkaa viela yleisemmin ikdantyneiden ja vammaisten henkildiden koyhyydesta
nain:

Minulla on muodostunut kasitys, ettd moni ikdaantynyt vammainen
jattéda kuntoutuksia valiin rahan puutteen takia. Kelan
alkuomavastuut ovat mahdottomia n. tonnin kuukausielakkeella
olevalle kuntoutukseen meno 2x25 e matka on liilan suuri. Yksi kerta
viikossa tekee jo 200e kk. Ja jos tarvitsisi 2 kertaa viikossa
kuntoutuksen, maksaa melkein puolet elakkeesta plus etta eivat itse

kuntoutuksetkaan ole ilmaisia ikdihmiselle, yli 65v.

Ruokaa ostetaan niukemmin mita mieli tekee, yksinkertaiset,
edulliset tuotteet aina. Hammashoidot, laakarintutkimukset, silmat,
silmalasit lykataan niin pitkalle, kun mahdollista. Sittenkin
kustannukset ovat ylivoimaisia maksaa. Kodin ulkopuolella

likkuminen on joko tuttavien tai invakuljetuksien avulla.

Vammaisneuvosto on antanut oman koontilauselmansa kdyhyyden teemasta (liite 4).
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Vammaisneuvosto toteaa, etta taloudellisissa
toimintamahdollisuuksissaan vammaiset henkilot ovat
paasaantoisesti pienituloisia. Taloudelliset vaikeudet rasittavat
suuresti vammaisten arkea ja elaman mielekkyyttd. Moni vammainen
elaa takuuelakkeen turvin. Kun sairaus tai vammautuminen tapahtuu
nuorena ja sen takia joutuu tyokyvyttomyyselakkeelle, tulot ovat
todella pienet. Laakkeet ovat kalliita, omavastuut tayttyvat nopeasti.

My6s vammaisten henkildiden kohdalla kdyhyyteen liittyvat teemat ovat samoja kuin
muissa ryhmissa. Monilla vammaisilla henkil6illa on lapsia ja lapsiperhekéyhyys on
tosiasia myds vammaisten arjessa. Heikennykset vammaisten palveluissa ja
perusliikkumisessa heikentavat tilannetta lisda. Toisaalta joillekin vammaisryhmille
aiemmin maksuttomina jarjestetyt palvelut, kuten kuntosalien kaytto tai julkisen
likenteen maksuton kaytté ovatkin muuttuneet maksullisiksi. Vuoden 2024 alussa
vammaispalvelujen kustannuksista korvatut matkamahdollisuudet on poistettu nako-
ja kuulonakévammaisilta, mika on kaventanut huomattavasti naiden henkildiden
likkumista. Liikkumisen vaikeudet ja matkamé&arien rajallisuus puoltavat muun
muassa terveydenhuollon liikkuvien palveluiden (esimerkiksi hammashuollon liikkuvat

yksikot) saatavuutta ja saavutettavuutta.

Vammaisneuvosto toteaa (liite 4):

Pirkanmaan hyvinvointialueen tulisi omassa toiminnassaan
tarkastella, miten hyvinvointialueen toimintoihin voitaisiin palkata

vammaisia henkildita, erityisesti nuoria vammaisia.

Vammaisten koyhyytta lisdavatkin tyollistymisen vaikeudet, kuten tydmarkkinoilla
tapahtuva syrjinta ja usein vammaiset henkilot jaavat elakkeelle, vaikka haluaisivat

olla ty6eldmassa.
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Vammaispalvelussa tydskentelevat sosiaalihuollon ammattihenkilGt toivovat, etta
kaytettavissa olisi enemman resursseja esimerkiksi neuvoa asiakkaita taloudellisten
etuuksien ja palveluiden hakemisessa. Tama myo6s turvaisi palveluiden hakemista
niilla asiakkailla, joilla ei ole digitaitoja tai valmiuksia kayttaa sahkaisia palveluita.
Tassa keskeista on lahitorien hyddyntaminen ja lahi- ja kotitorien toiminnan
kehittdminen. Lahitorien antama neuvonta on tarked& vammaispalvelulle ja on
tarkeda varmistaa, ettd koti- ja lahitoreilla on osaamista vammaispalvelun palveluista.

Vammaispalvelun toiveena on my6s sujuvoittaa yhteisty6ta Kelan kanssa.

5 Toimintasuositukset ja ehdotus niiden seurannaksi

5.1 Taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki laajasti kayttoon
sosiaalityon valineena

Hyvinvointialueet ovat jarjestamisvastuussa tdydentavasta ja ehkaisevasta
toimeentulotuesta, kun taas perustoimeentulotuesta vastaa Kansanelakelaitos.
Toimeentulotuesta annetun lain 7 ¢ 8:n mukaan taydentavaa toimeentulotukea
myo6nnetaan henkilon tai perheen erityisista tarpeista ja olosuhteista johtuviin,
toimeentulon turvaamiseksi tai itsendisen suoriutumisen edistamiseksi tarpeelliseksi
harkittuihin menoihin. Erityiset tarpeet ja olosuhteet voivat liittya esimerkiksi
pitkaaikaiseen toimeentulotuen saamiseen, pitkdaikaiseen tai vaikeaan sairauteen,
lasten harrastustoimintaan liittyviin tarpeisiin seka muihin naihin verrattaviin

olosuhteisiin ja tarpeisiin.

Ehkaisevaa toimeentulotukea puolestaan voidaan myontaa toimeentulotuesta
annetun lain 8 8:n mukaan tuen saajan aktivointia tukeviin toimenpiteisiin, asumisen
turvaamiseksi, ylivelkaantumisesta tai taloudellisen tilanteen akillisesta
heikentymisesta aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseksi seka muihin henkilon tai
perheen omatoimista suoriutumista edistaviin tarkoituksiin. Ehkaisevan

toimeentulotuen myoéntamisperusteista paattaa hyvinvointialue.

Hiljattain julkaistussa tutkimuksessa on tarkasteltu ehkéisevan ja taydentavan
toimeentulotuen roolia lastensuojelullisten interventioiden ehkaisyssa. Vaikka lasten
kaltoinkohtelua tapahtuu kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa, kdyhien perheiden

lapset ovat merkityksellisimmassa riskissd. Lastensuojelun interventiot ovat
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yleisempia perheissé, joilla on taloudellisia haasteita. Kansainvalisissa tutkimuksissa
onkin kritisoitu, ettei lapsiperhekdyhyyden ja kaltoinkohtelun valistéa suhdetta aina
huomioida riittavasti lastensuojelun kontekstissa. (Rantanen ym. 2024, 2-4.)

Professori Timo Toikon johtaman sosiaalityon tutkimushankkeen'? havaintojen
perusteella:

e Taydentava toimeentulotuki vahentaa lastensuojelun kysyntaa
e Yhden vanhemman talouksille suunnattu lyhytaikainen
toimeentulotuki ehkéisee lastensuojelun kysyntaa
e Taydentava toimeentulotuki puskuroi kdyhyyden ja
lastensuojeluilmoitusten valista yhteytta sita voimakkaammin, mita
enemman kunnan alueella esiintyy koyhyytta
Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myontaminen ilmenee
tutkimushankkeen politikkasuosituksen mukaan materiaalisella (esim. asumisen
turvaaminen), psykososiaalisella (esim. taloudellisen kuormituksen vahentyminen),
yhteisollisella (esim. perheiden sosiaalisen osallisuuden ja kuulumisen
vahvistuminen) ja sosiaalipalvelujen (esim. yhteistyén vahvistuminen) tasoilla.*

Tama on havaittu myo6s kansainvalisissa tutkimuksissa.

Naista nakokulmista seka taydentava etta ehkéiseva toimeentulotuki ovat
merkityksellisia sosiaalityon valineita kautta linjan: toimeentulotuen avulla voidaan
edistdd sosiaalista turvallisuutta, osallisuutta, terveytta ja toimintakykya seka
yhteisdjen ja perheiden eheytta. Talla hetkella toimeentulotuesta paattaminen on
organisoitu hyvinvointialueella pirstaleisesti, ja on esimerkiksi toimintayksikaita, joissa
sosiaalityontekija tai sosiaaliohjaaja ei tosiasiallisesti voi myontaa toimeentulotukea,
vaikka taydentavasta ja ehkaisevasta toimeentulotuesta paattaminen onkin heille

muodollisesti delegoitu.

Valtaosa taydentavasta ja ehkaisevasta toimeentulotuesta mydnnetaan

avopalvelujen sosiaalipalvelujen toimialueelta. Tasta syysta toisinaan kay niin, etta

13 Toimeentulotuki lastensuojelun ennaltachkéisevéna valineené -hanke
14 Toimeentulotuki lastensuojelun ennaltachkéisevéna valineené -hankkeen politiikkasuositus
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esimerkiksi terveydenhuollon sosiaalitydsta tai lasten, nuorten ja perheiden
palveluista joudutaan ohjaamaan asiakas tydikaisten palveluihin vain yksittaisen
talousasian vuoksi, vaikka asia olisi asiakkaan prosessin kannalta perustelluinta
hoitaa siell&, missa henkild jo asioi. Nain valtyttaisiin myos tarpeettomalta
poisohjaukselta, hairiokysynnélta ja vahennettéisiin palveluiden kuormitusta. Se
my0s vahentaisi ammattilaisten kuormitusta, kun asiakkaan kanssa tyoskenteleva
ammattihenkil® voisi itse myontaa taydentavaa tai ehkaisevaé toimeentulotukea
tarpeellisiksi harkitsemiinsa, asiakkaan olosuhteita edistaviin menoihin sen sijaan,

ettd han joutuu perustelemaan tarvetta toisen palvelulinjan toimijalle.

Sosiaalisen raporttimme keskeisin havainto on, etta talous ei ole vain tydikaisten
palveluihin kuuluva asia, vaan se lapaisee kaiken sosiaalitytn. Tosiasiallinen
mahdollisuus paattaa tadydentavasta ja ehkaisevasta toimeentulotuesta ehkaisee
tutkitusti raskaiden palveluiden tarvetta, edistaé sosiaali- ja terveydenhuollon
tavoitteiden toteutumista seka vahentaa pidemmalla tahtaimella taloudellisia ja

inhimillisid kustannuksia.

Esitamme, etta tdydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki otettaisiin laajasti
kaytt6on sosiaalityon tyovalineena kaikilla hyvinvointialueen sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelulinjoilla. Tama voidaan toteuttaa varmistamalla
sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien virkasuhteisuus seka siirtamalla
paatosvaltaa taydentavasta ja ehkaisevasta kaikille toimeentulotuesta

hyvinvointialueen virkasuhteisille sosiaalityontekijbille ja sosiaaliohjaajille.

5.2 Koyhyysvaikutusten arviointi

Kdyhyysvaikutusten arviointi olisi konkreettinen tytkalu, jolla voitaisiin arvioida ja
tukea sosiaali- ja terveydenhuollon keskeisten tavoitteiden toteutumista. Nama
tavoitteet on vahvistettu sosiaalihuoltolain (2014/1301) 1 §:ssa ja terveydenhuoltolain
(2010/1326) 2 8:ssé. Asetetun oikeutemme mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon

keskeisia tavoitteita ovat muun muassa:
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e Hyvinvoinnin, sosiaalisen turvallisuuden ja tyo- ja toimintakyvyn
edistaminen ja yllapito
e Eriarvoisuuden vahentadminen ja osallisuuden edistdminen seka
vaestoryhmien vélisten terveyserojen kaventaminen
e Tarpeenmukaisten, riittavien ja laadukkaiden palvelujen turvaaminen
e Asiakas- ja potilaskeskeisyyden toteutumisen edistaminen
Esitamme, etta Pirkanmaan hyvinvointialue kaynnistaisi koyhyysvaikutusten
arvioinnin osana paatoksentekoaan. Kaytannossa tama tarkoittaisi kdyhyyteen
vaikuttavien paatdsten ennakointia ja seurantaa seka naiden vaikutusten ottamista
paremmin huomioon muun paatdsten ennakkovaikutusten arvioinnin yhteydessa.
Kdyhyysvaikutusten arvioinnin avulla on mahdollista selvittaa, millaisia hyotyja tai
haittoja erilaisilla hyvinvointialueen paatoksilla saadaan aikaan kdyhyyden
nakokulmasta seka miten nama vaikuttavat muihin ihmisvaikutusten arvioinnissa

tunnistettuihin vaikutuksiin.

Talloin vaikutuksia tarkasteltaisiin eri palvelulinjoja poikkileikkaavasti, jolloin estetaan
jollakin linjalla tehtavien ratkaisujen kielteiset vaikutukset jonkin toisen palvelulinjan
asiakkaiden taloudelliseen tilanteeseen ja tata kautta asemaan ja mahdollisuuksiin
yhteiskunnassa. Samoin myo6s hyvinvointialueen poliittisissa paatoksissa olisi
perusteltua arvioida kdyhyysvaikutuksia: esimerkiksi tulevaisuudessa
asiakasmaksujen maaraa vahvistettaessa olisi hyva siséllyttaa kokonaisarvioon myos

koyhyysvaikutukset.

Kdyhyysvaikutusten arvioinnissa tarkeda on myos lapsivaikutusten tarkastelu. Sen
lisdksi, etta tutkimuksista tiedetaan, etta erityisesti lapsiperheiden koetut
toimeentulovaikeudet altistavat lapset myohemmin elaméassa esimerkiksi sairaudelle,
tyottomyydelle, mielenterveyden oireille, syrjaan jaamiselle ja asunnottomuudelle,
voivat lapsiperheiden toimeentulotukivaikeudet olla suoraan tekija, jotka vaarantavat
lapsen oikeuksien, kuten lapsen oikeuden nauttia parhaasta mahdollisesta
terveydentilasta, oikeuden riittavaan elintasoon tai oikeuden lepoon, leikkiin ja vapaa-
aikaan, toteutumisen lapsuusaikana. Kéyhyys on tunnistettu tutkimuskirjallisuudessa
lastensuojeluilmoituksia ja kiireellisia sijoituksia selittavaksi tekijaksi (esim. Hietaméaki
2023). My6s Pirkanmaan hyvinvointialueen monipalveluvaliokunta korosti

lapsiperhekdyhyysvaikutusten arvioinnin merkitysta.
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YK:n yleissopimuksen lapsen oikeuksista (60/1991) 3 artiklan 1 kohdan mukaan
kaikissa julkisen tai yksityisen sosiaalihuollon, tuomioistuinten, hallintoviranomaisten
tai lainsdadantoelimien toimissa, jotka koskevat lapsia, on ensisijaisesti otettava
huomioon lapsen etu. YK:n lapsen oikeuksien komitea, joka valvoo lapsen
oikeuksien sopimuksen toteuttamista sopimusvaltioissa, on yleiskommentissaan
(CRC/CIGC/14) maaritellyt lapsen edun ensisijaisuuden lapsen yksilolliseksi
oikeudeksi, lapsen oikeuksiin liittyvaksi yleiseksi periaatteeksi ja menettelysaannoksi.

Lapsen oikeuksien komitea on edellyttanyt, etté aina, kun paatdksenteko koskee
tiettya lasta, lastaryhmaa tai lapsia yleisesti, paatoksentekoprosessin tulee pitaa
sisdllaan arvio siitd, millaisia vaikutuksia silla on lapseen, lapsiryhmé&aén tai lapsiin
yleisesti. Paatoksesta tulee kayda julkilausutusti ilmi, kuinka lapsen etu on otettu
huomioon. Kdyhyysvaikutusten arviointi tulisi yhdistaa laheisesti lapsivaikutusten
arviointiin, silla havaitut koyhyysvaikutukset saattavat vaikuttaa merkittavasti siihen,
minkalaisia tekij6ita tulee ottaa huomioon lapsen etua arvioitaessa, ja tata kautta
vaikutus voi ulottua lapsen edun konkreettiseen toteutumiseen. Uhkakuvana on, etta
mikali koyhyysvaikutuksia ei arvioida riittavasti, eivat lapsen oikeuksien komitean
asettamat edellytykset lapsen edun toteuttamiselle menettelysdantona tayty riittavalla

tavalla.

Kdyhyysvaikutusten arviointi olisi myds osa erityista tukea tarvitsevien henkiléiden
hyvinvoinnin edistamista, joka on hyvinvointialueen ja kunnan jakama,
sosiaalihuoltolain 8 8:ssé asetettu velvollisuus: Sosiaalihuoltolain 8 §:n mukaan
hyvinvointialueen ja kunnan viranomaisten on yhteistydssa seurattava ja edistettava
erityista tukea tarvitsevien henkildiden hyvinvointia seka poistettava epakohtia ja
ehkaistava niiden syntymista. Saman pykalan toisen momentin mukaan erityisesta
tuesta vastaavien viranomaisten on valitettdva tietoa asiakkaiden kohtaamista
sosiaalisista ongelmista seka annettava asiantuntija-apua muille viranomaisille
samoin kuin hyvinvointialueen asukkaille ja hyvinvointialueella toimiville yhteiséille.
Palveluja annettaessa ja niita kehitettdessa on kiinnitettava erityista huomiota

erityisté tukea tarvitsevien henkildiden tarpeisiin ja toivomuksiin.

Kdyhyysvaikutusten arviointi olisi kaytanndllinen keino sosiaalihuoltolain 8 8:ssé

vahvistettujen velvoitteiden tayttamiseksi. Koyhyysvaikutusten arvioinnilla
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pystyttaisiin edistaméaan erityista tukea tarvitsevien henkildiden oikeuksien
toteutumista ja seuraamaan heidéan hyvinvointiaan taloudellisten
toimintamahdollisuuksien nakokulmasta. Ottaen huomioon taloudellisten
toimintamahdollisuuksien merkityksen yksilon muulle hyvinvoinnille voitaisiin
koyhyysvaikutusten arvioinnin yhteydessa saatua tietoa hyédyntdd myds muussa

kehittamistydssa.

5.3 Matalan kynnyksen maksuttomat toiminnot

Seka asiakasraadissa etta eri palvelulinjojen ammattilaisten nakemyksissa nousi
esiin matalan kynnyksen, maksuttomien toimintojen merkittavyys hyvinvoinnin ja
terveyden kannalta. Mahdollisuudet osallistua kulttuuritapahtumiin, liikuntapalveluihin
ja muihin tapahtumiin lisdavat henkildiden koettua hyvinvointia ja kokemusta siita,
ettd kdyhyys ja heikko taloudellinen tilanne eivét ole tyydyttavan elaman esteena.
Kulttuuri ja liikunta ovat monille aarimmaisen tarkeita elamansisaltoja ja yllapitavat
seka toimintakykya, sosiaalista kanssakaymista etta mielen hyvinvointia. Esimerkiksi
Kaiku-kortti ja kulttuuriseteli ovat olleet monelle erittain tarkeita ja Pirkanmaan
hyvinvointialueen mukana oleminen Kaiku-kortti-toiminnassa on keskeista
asiakkaiden kulttuurinhyvinvoinnille. Hyvinvointialue voi omalla roolillaan tai
toiminnallaan edistaa sita, ettd kunnat nykyista laajemmin lisdavat maksuttomia
kulttuuri- ja liikuntamahdollisuuksia. Talla hetkella kaikkien kuntien asukkailla ei
kuitenkaan ole mahdollisuuksia hy6tya kulttuuriin tai liikuntaan liittyvista

maksuttomista toiminnoista, kuten Kaiku-kortistal®.

Erilaiset yhteistoimintana jarjestettavat avoimet ryhmat ja tapahtumat ovat jarjestdjen
keskeistéa toimintaa. Pirkanmaan hyvinvointialue tukee jarjestdavustuksilla vuosittain
lukuisia jarjestja, jotta ne voivat tarjota maksutonta, sote-palveluja taydentavaa
toimintaa. Avustukset ovat erittain tarkeitd myos jatkossa ja ne antavat konkreettisen
vaylan vahvistaa yhteisty6ta hyvinvointialueen ja jarjestéjen valilla. Jarjestdjen

toiminnan piirissa ovat hyvin usein pienituloiset henkil6t, joten avustusten maarilla on

15 Kaiku-kortti on Kulttuuria kaikille -yhdistyksen luoma malli. Lisatietoa https://kaikukortti.fi/
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suorat vaikutukset myds pienituloisten henkildiden mahdollisuuksiin hyotya naista
maksuttomista toiminnoista. Esitamme, ettd jarjestdavustukset pidetdan

hyvinvointialueen budjetissa ennallaan tai niitd korotetaan tulevina vuosina.

Yhtena keskeisend nostona seké asiakasraati etta eri linjojen ammattilaiset nostivat
esiin yhteisollisyyden vahvistamisen eri asuinalueilla. Lahitorit, yhteisokeskukset ja
laajemmin katsottuna yhteisdsosiaality0 nousivat konkreettisiksi keinoiksi vahentéaa
koyhyydesta johtuvaa yksinaisyytta, osattomuutta ja syrjaan jaamista. Eri puolilla
Pirkanmaata kaynnistyvat yhteisbneuvonnan toiminnot tarjoavat seka
mahdollisuuden osallisuuteen, oikean tiedon saamiseen etta usein myos
maksuttomiin aterioihin, kuten aamupalaan. Yhteisoneuvontaa jarjestetaan
yhteistydssa kuntien, seurakuntien ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa, mikéa
lisda toiminnan piiriin 16ytavien ihmisten maaraa ja vahvistaa yhteistoimijuutta ja
yhteistd vastuunkantoa. Malli, jossa yhteison jasen toimii yhteisdneuvojana, lisaa
myo0s itsessaan henkilon taloudellisia toimintaedellytyksia tyollistymispolun
nakodkulmasta. (Ks. myos Pekkarinen ym. 2024.) Esitdmme, etta yhteiséneuvonta
vakiinnutetaan yhteisdsosiaalityon vaikuttavana tyémuotona osaksi
hyvinvointialueen pysyvid tydmuotoja matalan kynnyksen toiminnoissa ja sen

kehittdmista resursoidaan myos jatkossa osana yhdyspintatyota.

5.4 Kela-yhteistydn rakenteistaminen

Kelan kanssa tehtava yhteistyd on tarkea osa kaytannossa kaikkia sosiaali- ja
terveydenhuollon prosesseja. Tasta syysta hyvinvointialueen ja Kelan yhteisty6ta
olisi tarkeda pyrkia sujuvoittamaan seka operatiivisesti etta rakenteellisesti. Kela-
yhteistyon tiivistdminen nimettiin sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen selvitykseen
littyvaksi toimenpide-ehdotukseksi. Ehdotuksen taustalla oli havainto siita, etta
hyvinvointialueella tydskentelevat sosiaalihuollon ammattihenkilot kayttavat
huomattavan paljon aikaa arvionsa mukaan sellaiseen neuvontaan ja ohjaukseen,
joka kuuluisi Kelan toimivaltaan seké selvittelevat asiakkaidensa etuuksiin ja
paatoksiin liittyvid epaselvyyksia. Tassa yhteydessa ehdotettiin, etta yhteistyon
operatiivinen tiivistdminen ja sujuvoittaminen aloitetaan Pirkanmaan toimeentulotuen
neuvottelukunnassa, joka on perustettu vuoden 2024 alussa. (Pekkarinen ja Kuusela,
2024.)
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Hyvinvointialueiden asettamien alueellisten toimeentulotukiasioiden
neuvottelukuntien tehtavana on tehda esityksia ja antaa lausuntoja
toimeentulotukiasioiden kasittelyn kehittamisesta seké yhteistyon toteuttamista
koskevista asioista alueellaan seka valtakunnalliseen neuvottelukuntaan.
Neuvottelukunnat varmistavat viranomaisten valisen yhteistyon toteutumista ja tuovat
esiin mahdollisia kehittdmistarpeita. Ottaen huomioon alueellisten
toimeentulotukiasioiden neuvottelukuntien lakisaateisen tehtavan, on jatkossa
perusteltua, ettd neuvottelukuntiin voidaan tuoda myds sosiaali- ja
terveydenhuollossa tehtyja havaintoja niista rakenteellisista ilmidisté, jotka liittyvat
Kelan toimivallassa olevaan sosiaaliturvaan seka hyvinvointialueen ja Kelan véliseen

yhteisty6hon.

Esitamme, etta Kela-yhteisty6ta rakenteistetaan niin, etta alueellisessa
toimeentulotuen neuvottelukunnassa kasitellaan tehtyja havaintoja
rakenteellisista ilmidista, ja pyritddn vaikuttamaan kansallisiin
yhteiskuntapoliittisiin ratkaisuihin. Sosiaalialan osaamiskeskus yhdessa alueensa
(Pirkanmaa, Kanta-Hame, Satakunta) hyvinvointialueiden kanssa ovat tekemassa
avauksen ja keraamassa kohdennetusti tietoa ensimmaisen kerran huhtikuusta 2024
alkaen sosiaaliturvaan liittyvien muutosten vaikutuksesta asukkaiden olosuhteisiin ja
hyvinvointiin. Naita havaintoja on tarkoitus viestia muun muassa toimeentulotuen

alueelliseen neuvottelukuntaani.

5.5 Asukkaiden ja ammattilaisten talous- ja etuusymmarryksen
vahvistaminen

Sosiaaliturvajarjestelman, jonka yksi osa myods sosiaali- ja terveyspalvelut ovat,
saavutettavuutta voidaan edistaa varmistamalla, ettéd sekd ammattilaisilla etta
asukkailla on kaytossaan riittavasti tietoa. Sosiaalipalveluita on joissakin
tutkimuksissa kritisoitu esimerkiksi koyhyyssokeudesta, koska asiakkaiden
taloudellisen tilanteen havainnointi on tilanneriippuvaista ja varsinkin muissa kuin

aikuissosiaalityon palveluissa tima saattaa jadda vahemmalle huomiolle (ks. esim.

16 Kysely loytyy osoitteesta https://link.webropol.com/s/sosiaaliturvan-muutokset
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Naukkarinen 2022). Muun muassa talouteen vaikuttavia sosiaaliturvajarjestelméan
saavutettavuuden haasteita tunnistettiin myos Sosiaalisen kuntoutuksen
kehittaminen Kelan kuntoutuspalvelujen yhdyspinnoilla -hankkeen
kaytantotutkimuksen yhteydesséa (Hanninen ja Pekkarinen 2023).

Esitamme, etta Pirkanmaalla tehddan tavoitteellisia toimia asukkaiden ja
ammattilaisten talousymmarryksen lisddmiseksi. Asukkaiden osalta tatéa voidaan
toteuttaa esimerkiksi viestimalla hyvinvointialueen sosiaalipalveluista, kuten matalan
kynnyksen Talousneuvolasta ja digina jarjestettavista Fyrkkaa ja Fiilista -
verkkovalmennuksista hyvinvointialueen asukaslehdessa. Pirkanmaan
hyvinvointialueella tydikaisten sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen vastuualueella
tyoskentelee taloussosiaalitytn sosiaaliohjaaja, jonka osaamista voidaan hyddyntaa
sisdisessa konsultaatiossa ja koulutuksissa nykyistd enemman. ¥ Etuusymmarrysta

pyritaan lisddmaan tiivistamalla yhteistyota Kelan kanssa.

5.6 Ehdotus toimintasuositusten seurannaksi

Suositus Ehdotus toimijasta, joka Mittarit
vastaisi seurannasta
1: Taydentava ja Vastaava sosiaalihuollon - Toimeentulotuesta
ehkaiseva johtaja paattaneiden eri
toimeentulotuki viranhaltijoiden maara
laajasti kayttéon
sosiaalityon
véalineena
2: Monipalveluvaliokunta ja - Paatokset, joiden
Koyhyysvaikutusten hyvinvointi- ja yhteydessa
arviointi kokonaisturvallisuus- koéyhyysvaikutukset on
valiokunta arvioitu

17 Lisaksi lapsiperheiden kanssa tyoskenteleville ammattilaisille, asukkaille ja luottamushenkilgille
sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksen hallinnoima TALTU-hanke tarjoaa tydnohjauksellisia
talousfoorumeita, luottamushenkildille suunnattua tydpajatydskentelya ja jarjestaa koulutuksellisia
tilaisuuksia yhteistydssa Pikassos-alueen hyvinvointialueiden (Pirkanmaa, Kanta-Hame ja Satakunta)
kanssa seka kehittaa kokeilutydskentelyssa vapaaehtoisten asiakkaiden kanssa tydskentelyotetta,
jossa otetaan huomioon talouteen liittyvat tu..nteet seka vuorovaikutuksen kysymykset.
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3: Matalan kynnyksen
maksuttomat
toiminnot

4: Kela-yhteistyon
rakenteistaminen

5: Asukkaiden ja
ammattilaisten talous-
ja etuusymmarryksen

Integraation toimialue

Pirkanmaan
toimeentulotukiasioiden
neuvottelukunta

Sosiaalipalvelujen toimialueen
tyoikaisten sosiaalitydn ja
sosiaaliohjauksen

Jarjestbavustuksiin kaytetty
summa

Matalan kynnyksen
paikkojen lukuméaara, joissa
Pirha toimijana
Yhteisbneuvontapaikkojen
lukumaara

Tyontekijoiden arvio Kela-
yhteistyon sujuvuudesta
Vaikutukset Kelan
etuusohjeiden
soveltamiskaytantoihin

Asukkaille ja ammattilaisille
suunnattujen talouteen ja
etuuksiin liittyvien

vastuualueen
asiakasohjauksen
vastuuyksikko
(taloussosiaalitydhon seka
talous- ja etuusymmarryksen
vahvistamiseen liittyvan
asiantuntijuuden
nakokulmasta)

vahvistaminen toimintojen maara

6 Johtopaatdokset

Asukkaiden taloudelliset kysymykset ja kdyhyyden teemat muodostavat sosiaali- ja
terveyspalveluitamme monin tavoin lapaisevan kokonaisuuden. Raportointiin
littyvdssa monitoimijaisessa yhteisessa tiedonmuodostuksen prosessissa
havaitsimme, ettd kdyhyys seka vaikuttaa asiakkaaksi ja potilaaksi tulemisen syihin,
tuen ja hoidon tarpeisiin ja viela asukkaiden tosiasiallisiin mahdollisuuksiin tehda
terveyttad ja hyvinvointia edistavia valintoja, kuten ottaa tarvittavia palveluita vastaan.
Onkin vaikea keksia hyvinvointialueen palveluista toimintaa, joihin asiakkaiden ja
potilaiden taloudelliset toimintamahdollisuudet eivat vaikuttaisi. Kdyhyys on néahtava
samanaikaisesti seka yksilon ja perheen olosuhteena etta rakenteisiin kiinnittyvana
iimiéna. Jotta kokonaisuuden ymmartaminen on mahdollista, tarvitaan vuoropuhelua
ja yhteistoimintaa hyvinvointialueen toimijoiden, asukkaiden ja

yhteisty0kumppaneiden, kuten jarjestdjen ja seurakuntien, valilla.

Sosiaalisen raporttimme keskeiset teesit on koottu seuraavaan kuvioon (kuvio 2).

Raporttimme perusteella erityisen merkityksellistd koyhyyden yksilokohtaisten
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vaikutusten lieventdmisessa ja poistamisessa seka rakenteellisten ilmididen
ratkaisemisessa ovat tuen konkreettisuus, rakenteisiin vaikuttaminen seka talouden
ja yhteistyon lapileikkaavuuden ymmartaminen ja hyvaksyminen.

Kuvio 2. Raportin keskeiset teesit: konkreettinen tuki, rakenteisiin vaikuttaminen ja ta-
louden ja yhteistyon lapileikkaavuus

%

Asiakas

Organisaatiolahtoisten ja sektoroituneiden rakenteiden purkaminen ja tyGtapojen
muokkaaminen systeemiseen, monialaiseen ja kokonaisvaltaiseen suuntaan
mahdollistavat asiakkaan nakdkulmasta kauaskantoisesti vaikuttavan ja oikea-
aikaisen tuen saamisen. Konkreettinen tuki voi auttaa vaativissa olosuhteissa elavia
haastavimman tilanteen yli. Esimerkiksi hyvinvointialueen jarjestamisvastuussa oleva
taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki voivat tukea hyvin konkreettisesti eteenpain
— siksi harkinnanvarainen toimeentulotuki on nahtava keinona puuttua kéyhyyteen.

Tarkeaa olisikin, etté erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalveluissa
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kynnyksia palvelujen piiriin pyrittaisiin madaltamaan, silla nain voidaan pyrkia

lieventamaan yksilo- ja perhekohtaista kdyhyytta.

Yksilo- ja perhekohtaisesti toimivat ratkaisut rakentuvat ja I6ytyvat asiakkaan ja
ammattilaisen valisessa vuorovaikutuksessa. Tasté syysta sosiaalityota toteuttavilla
ammattihenkiléilla tulisi olla useita mahdollisia keinoja asiakkaan ja perheen
tilanteiden kohentamiseksi ja mahdollisuuksia raataloida tarkoituksenmukaisia
kokonaisuuksia. On vaikuttavaa ja tehokasta keskittaa voimavaroja siihen, mika
toimii kunkin yksilon kohdalla: liian jaykat ja ennalta linjatut ohjeet sitovat
tarpeettomasti asiantuntijoiden ajattelua ja toimintaedellytyksia asiakkaiden ja

perheiden tukemiseksi.

Raporttimme perusteella sosiaaliturva- ja sosiaalipalvelujarjestelméan sirpaleisuus ja
sekavuus asiakasnékdkulmasta, tyontekijoiden tietamattdmyys etuuksista ja
taloudellisiin toimintamahdollisuuksiin liittyvista asioista sekd monialaisen yhteistytn
puute voivat aiheuttaa asiakkaille kohtuuttomia tilanteita. Tuloksemme tekevat myos
nakyvaksi yhteistydn rajoja ja esteitd. Raportointiin osallistuneet
kokemusasiantuntijat toivat esiin, ettei taloudellinen tuki ei ole vain taloudellista
tukea, vaan se kytkeytyy laajemmin hyvinvointiin, toimintamahdollisuuksiin ja oman
pystyvyyden vahvistamiseen. Taloudellisten asioiden huomioonottaminen osana
kokonaistilannetta on tarkeaa. Tama edellyttdd myds hyvinvointialueen toiminnot

lapileikkaavaa yhteisty6ta, koska kdyhyytta ei voida ratkaista poisohjaamalla.

Keskeinen havaintomme on myds se, ettd ammattilaisten tavalla kohdata kéyhyytta
kokevia ihmisia ja perheita on suuri merkitys tydskentelyn vaikutusten kannalta.
Sosiaalisen raportin tyostamiseen osallistuneet kokemusasiantuntijat korostivat
erityisesti kunnioittavan ja arvostavan vuorovaikutuksen merkitysta
asiakassuhteessa. He nostivat esiin erityisen merkityksellisena koettujen tuen
tarpeiden tunnustamisen sosiaalitydn tyoskentelyssa ja herkistymisen sosiaalitython
littyvalle kontrollille. Koska kéyhyyteen liittyy hapeaa, ammattilaisen sensitiivinen ja
kunnioittava tapa kohdata ja ottaa asioita puheeksi on tarkeda. Kokemusasiantuntijat
kuvailivat, ettd asiakkaiden ja ammattilaisten valiset kohtaamiset eivat ole useinkaan
koyhyyskysymyksissa neutraaleja, vaan joko vahvistavat tai lievittavat hapeén ja

hapeallisyyden kokemuksia ja kasityksia. Koyhyyden vahentaminen on sosiaalityon
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ydintavoitteita, joten siihen liittyvat keskustelut ja konkreettiset toimet tulisi nahda
luontevina ja keskeisind teemoina asiakkaiden ja ammattilaisten vélisessa

vuorovaikutuksessa.

Pirkanmaan hyvinvointialueen eri palvelulinjoilla tydskentelevien sosiaalialan
ammattilaisten puheenvuoroissa toistuivat nakemykset siita, etta kdyhyyden kaltaisia
suuria, rakenteellisia ongelmia tulee ratkaista eri linjat ja yksikot ylittavilla ja
lapileikkaavilla toimilla. Néemme kodyhyyteen liittyvat toimintasuositukset keinoksi
estaa linjakohtaisten saastotoimenpiteiden tai linjausten eriarvoistavat tai koyhyytta
toisaalla lisaavat kielteiset vaikutukset. Toimintasuositusten téarke&né tavoitteena on
lisata organisaatiotietoa pirkanmaalaisten pienituloisuuteen liittyvien vaikutusten
heijastumisesta terveyteen, hyvinvointiin, palveluiden tarkoituksenmukaiseen ja
oikea-aikaiseen kayttoon seké oikeudenmukaiseen ja yhdenvertaiseen kohteluun
Toisena tavoitteena on konkreettisten toimien toteuttaminen kéyhyyden kielteisten

vaikutusten vahentamiseksi.

Toimintasuosituksiin sisdltyva taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
hyddyntaminen laajasti sosiaalitydn tyovalineena toisi sosiaalihuollon
ammattihenkiléille likkumavaraa erityisten tilanteiden huomioimiseen ilman, etta
taloudellinen paine kohdistuisi tietylle palvelulinjalle. Toimenpiteiden vaikuttavuutta
arvioimalla ja seuraamalla saataisiin tarkeata tietoa siitd, miten taloudellisen,
harkinnanvaraisen tuen kaytto estaa ja korjaa kéyhyyden kielteisia terveyteen,

osattomuuteen, yksinadisyyteen ja psyykkiseen hyvinvointiin liittyvia vaikutuksia.

Monipalveluvaliokunnan kannanoton mukaan toimintasuosituksissa tulee
monipalveluvaliokunnan lisaksi huomioida taloustietoisuuden ohella
etuustietoisuuden lisddminen ja vaikutustenarvioinnissa arvioida myos
lapsikdyhyysvaikutuksia. Monipalveluvaliokunta toivoo lisaksi, etté valmis raportti

esitellaan valiokunnalle sen valmistuttua (liite 6).

Tassa raportissa on nostettu esiin monipuolisesti erilaisia kdyhyyteen liittyvia esteita
ja vaikeuksia, joihin pirkanmaalaiset asukkaat tormaamat. Tutkimusnaytdnkin
mukaan koyhyytta ei aina nahda sosiaali- ja terveydenhuollon kaytdnndissa, mika
littyy koyhyyden normalisointiin ja siihen, ettd sen ajatellaan olevan asiakkaan tai

asiakasperheen luonnollinen olotila, johon ei voida vaikuttaa (Krumer-Nevo ym.
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2013, 225-228; Naukkarinen 2022, 42). Kaytantdjen muuttamiseksi tarvitaan
palvelujarjestelmamme lapileikkaavia rakenteita kbyhyystietoiselle ajattelulle*s,
Esittdmiemme suositusten toteuttaminen ottaisikin askeleita kohti yhteisia,
eriarvoisuutta vahentavia ratkaisuja, joilla olisi parhaimmillaan suuria ja hyvin
konkreettisia vaikutuksia pirkanmaalaisten hyvinvointiin ja sosiaaliseen
turvallisuuteen. Nailla toimilla voitaisiin Pirkanmaan hyvinvointialueella tosiasiallisesti

sitoutua kdyhyyden torjuntaan.
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Liitteet
Liite 1 Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaisneuvosto 24.1.2024,
ennakkomateriaali ja kommenttipyynnot sosiaaliseen raporttiin ilmiosta

koyhyys

Pirhassa toteutettava rakenteellinen sosiaality0 ja siihen liittyvéat sosiaaliset

raportit

Rakenteellisen sosiaalitydn ja sen merkittavan tyovalineen - sosiaalisen raportoinnin
- avulla tuotetaan asiakastybhon perustuvaa tietoa, joka koskee asiakkaiden tarpeita
ja niiden yhteiskunnallisia yhteyksia seké sosiaalipalvelujen ja muiden tukitoimien
vaikuttavuutta ja vastaavuutta asiakkaiden tarpeisiin. Rakenteellinen sosiaality®
tekee nékyvaksi asiakkaiden ongelmia, tarpeita ja vahvuuksia ja niiden suhteita
yhteis66n ja yhteiskuntaan. Saadun tiedon avulla voidaan kehittaa ja kohdentaa
toimenpiteitd vaikuttavasti seké parantaa sosiaalihuollon, sosiaalityon ja
hyvinvointialueen muun hyvinvointia edistavan toiminnan vaikuttavuutta ja

tuloksellisuutta.

Pirhassa toimii rakenteellisen sosiaalityon tyéryhma ja palvelulinjakohtaisia rake-
tiimeja. Palvelulinjojen yhteistydna toteutamme alkuvuodesta 2024 sosiaalisen

raportin kéyhyyden ilmi6sta.

Olemme kiinnostuneita kuulemaan vammaisneuvoston ajatuksia kdyhyydesta. Miten
koéyhyys nakyy vammaisten henkildiden arjessa ja elaméssa? Onko
vammaisneuvosto tai sen yksittaiset jasenet saaneet yhteydenottoja, jotka liittyvét

kéyhyyden tematiikkaan?

Rakenteellisen sosiaalityon kehittamista Pirhassa tehdaéan osin Hoppu2-hankkeen
kautta, ja hankkeessa kokonaisuudesta vastaa Riikka Sujamo. Elina Perkio,
avopalveluiden rakenteellisen sosiaalityon kehittajasosiaalitydntekija, toimii tydparina

seka kansallisessa ettéd Pirhassa tapahtuvassa kehittamistyossa.
Lisatietoja
Tietojohtamisen suunnittelija Riikka Sujamo ja kehittajasosiaalitydntekija Elina

Perkio, etunimi.sukunimi@pirha.fi
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Liite 2 Pirkanmaan hyvinvointialueen vanhusneuvosto 6.2.2024,
ennakkomateriaali ja kommenttipyynnot sosiaaliseen raporttiin ilmiésta

koyhyys

Pirhassa toteutettava rakenteellinen sosiaality0 ja siihen liittyvat sosiaaliset

raportit

Rakenteellisen sosiaalitydn ja sen merkittavan tyovalineen - sosiaalisen raportoinnin
- avulla tuotetaan asiakastybhon perustuvaa tietoa, joka koskee asiakkaiden tarpeita
ja niiden yhteiskunnallisia yhteyksia seka sosiaalipalvelujen ja muiden tukitoimien
vaikuttavuutta ja vastaavuutta asiakkaiden tarpeisiin. Rakenteellinen sosiaality®
tekee nékyvaksi asiakkaiden ongelmia, tarpeita ja vahvuuksia ja niiden suhteita
yhteis66n ja yhteiskuntaan. Saadun tiedon avulla voidaan kehittéa ja kohdentaa
toimenpiteitd vaikuttavasti seké parantaa sosiaalihuollon, sosiaalityon ja
hyvinvointialueen muun hyvinvointia edistdvan toiminnan vaikuttavuutta ja

tuloksellisuutta.

Pirhassa toimii rakenteellisen sosiaalityon tyéryhma ja palvelulinjakohtaisia rake-
tiimeja. Palvelulinjojen yhteistydna toteutamme alkuvuodesta 2024 sosiaalisen

raportin kbyhyyden ilmi6sta.

Olemme kiinnostuneita kuulemaan vanhusneuvoston ajatuksia kdyhyydesta. Miten
koyhyys nakyy iakkaiden henkildiden arjessa ja elaméassa? Onko vanhusneuvosto tai
sen yksittaiset jAsenet saaneet yhteydenottoja, jotka liittyvat kéyhyyden

tematiikkaan?

Rakenteellisen sosiaalityon kehittamista Pirhassa tehdaéan osin Hoppu2-hankkeen
kautta, ja hankkeessa kokonaisuudesta vastaa Riikka Sujamo. Elina Perkio,
avopalveluiden rakenteellisen sosiaalityon kehittdjasosiaalitydntekija, toimii tydparina
seka kansallisessa ettéd Pirhassa tapahtuvassa kehittamistyossa.

Lisatietoja

Tietojohtamisen suunnittelija Riikka Sujamo ja kehittdjasosiaalitydntekija Elina

Perkio, etunimi.sukunimi@pirha.fi
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Liite 3 Pirkanmaan hyvinvointialueen nuorisovaltuusto 21.3.2024,
ennakkomateriaali ja kommenttipyynnot sosiaaliseen raporttiin ilmiésta

koyhyys

Pirhassa toteutettava rakenteellinen sosiaality0 ja siihen liittyvat sosiaaliset

raportit

Rakenteellisen sosiaalitydn ja sen merkittavan tyovalineen - sosiaalisen raportoinnin
- avulla tuotetaan asiakastybhon perustuvaa tietoa, joka koskee asiakkaiden tarpeita
ja niiden yhteiskunnallisia yhteyksia seka sosiaalipalvelujen ja muiden tukitoimien
vaikuttavuutta ja vastaavuutta asiakkaiden tarpeisiin. Rakenteellinen sosiaality®
tekee nékyvaksi asiakkaiden ongelmia, tarpeita ja vahvuuksia ja niiden suhteita
yhteis66n ja yhteiskuntaan. Saadun tiedon avulla voidaan kehittéa ja kohdentaa
toimenpiteitd vaikuttavasti seké parantaa sosiaalihuollon, sosiaalityon ja
hyvinvointialueen muun hyvinvointia edistdvan toiminnan vaikuttavuutta ja

tuloksellisuutta.

Pirhassa toimii rakenteellisen sosiaalityon tyéryhma ja palvelulinjakohtaisia rake-
tiimeja. Palvelulinjojen yhteistydna toteutamme alkuvuodesta 2024 sosiaalisen

raportin kbyhyyden ilmi6sta.

Olemme kiinnostuneita kuulemaan nuorisovaltuuston ajatuksia kdyhyydesta. Miten
koéyhyys nakyy nuorten arjessa ja elamassa? Onko nuorisovaltuusto tai sen

yksittaiset jasenet saaneet yhteydenottoja, jotka liittyvat koyhyyden tematiikkaan?

Rakenteellisen sosiaalityon kehittamista Pirhassa tehdaéan osin Hoppu2-hankkeen
kautta, ja hankkeessa kokonaisuudesta vastaa Riikka Sujamo. Elina Perkio,
avopalveluiden rakenteellisen sosiaalityon kehittdjasosiaalitydntekija, toimii tydparina
seka kansallisessa ettéd Pirhassa tapahtuvassa kehittamistyossa.

Lisatietoja

Tietojohtamisen suunnittelija Riikka Sujamo ja kehittdjasosiaalitydntekija Elina

Perki6, etunimi.sukunimi@pirha.fi
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Liite 4 Pirkanmaan hyvinvointialueen vammaisneuvoston kommentit 24.1.2024
kokouksessa esiteltyyn asiaan "Rakenteellinen sosiaalityo ja siihen liittyvat

sosiaaliset raportit Pirkanmaan hyvinvointialueella”.
Vammaisneuvoston kommentteja pyydettiin neljaén aihepiiriin liittyen:

e Taloudellisten toimintamahdollisuuksien vaikutus arkeen ja elamén
mielekkyyteen

e Eriarvoisuus, osattomuus ja syrjaan jaaminen

e Sosiaalinen turvallisuus, terveys ja toimijuus

e Lapsen oikeudet ja lapsiperhekdyhyys

e lkdantyneiden ja vammaisten kéyhyys
Vammaisneuvosto toteaa, ettd taloudellisissa toimintamahdollisuuksissaan
vammaiset henkilot ovat pdasaantoisesti pienituloisia. Taloudelliset vaikeudet
rasittavat suuresti vammaisten arkea ja elaman mielekkyytta. Moni vammainen elééa
takuuelakkeen turvin. Kun sairaus tai vammautuminen tapahtuu nuorena ja sen takia
joutuu tyokyvyttomyyselakkeelle, tulot ovat todella pienet. Lagkkeet ovat kalliita,

omavastuut tayttyvat nopeasti.

Useimmat vammaiset henkilot eivat pysty tekeméaan tarpeellisia hankintoja kuten
esim. tietokone tai alypuhelin. Tarve on sosiaaliselle rahastolle, josta voisi hakea
tukea. Lisdksi vammaiset tulisi automaattisesti liittda mukaan kaikkiin niihin ohjelmiin,
joissa tarjotaan pienituloisille/ vahavaraisille mahdollisuuksia paastéa kulttuurin ja
likunnan pariin. Nyt tulot menevét paaosin asumiskuluihin, ruokaan, yllapitoon,
laékkeisiin ja taksi/kelataksimatkoihin. Osallistuminen yhteiskunnan toimintoihin,
kulttuuritapahtumiin, retkiin, matkustamiseen seka harrastuksiin on vaikeaa ja elinpiiri

kapeutuu.

Erityisharrastusvélineita ei ole saatavissa riittavasti. Liikuntaharrastusvalineet tulisi
saada vahintaan apuvalineyksikon piiriin, jotta niiden hankkimismahdollisuudet
paranisivat. Laitehankinnoissa vaikeuksia aiheuttavat erilaiset tiukat hankinta- ja
myontamiskriteerit (esimerkiksi astianpesukoneen tai sen osan hankintaa ei korvata
millaan perusteella, koska laite katsotaan normaaliksi kodin laitteeksi). Ensisijaisen

paamaarana pitaisi olla vammaisten henkiléiden itsendiset toimintamahdollisuudet
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niin, etteivat ylivoimaiset taloudelliset rasitteet rajoittaisi osallistumista

yhteiskunnassa.

Vammaispalvelulain mukaisissa kuljetuksissa tulisi huomioida taysimaaraisena kaikki
ne alennukset, jotka on vammattomillakin kaytdssa. Liikuntaesteisille tulisi matkojen
maarasta rijppumatta tehda vuosipaatos tai vahintaan tuplamatkat talviaikaan.
Matkojen omavastuita kertyy paljon mm. kuntoutukseen kuljettaessa. Ratkaisu olisi,
ettd omavastuut alkaisivat kertyd ensimmaisesta matkasta/tai ostokerrasta vuoden
ajan ja kalenterivuosi ajattelusta luovuttaisiin. Paatoksentekijoiden tulisi neuvotella

vammaisten ilmaismatkojen mahdollisuuksista raiteilla ja linjaliikenteessa.

Useita aiemmin maksuttomina jarjestettyja palveluja on muutettu maksullisiksi,
esimerkkeina kuntosalien kaytto tai matkustaminen. Osassa kunnissa ja
kaupungeissa vammaisilla oli oikeus ilmaisiin matkoihin julkisessa liikenteessa (mm.
Nyse-kortti). Vuoden 2024 alussa nma vammaispalvelujen kustannuksista korvatut
matkamahdollisuudet on poistettu ndkdvammaisilta ja kuulondkévammaisilta. Tama
on kaventanut huomattavasti ndiden henkildiden liikkumista. Halvin vaihtoehto olisi
ostaa vuoden kerrallaan voimassa oleva matkakortti mutta kertaostoksena siihen ei
ole varaa. Vammaisen henkilon matkakortti helpottaisi my6s konkreettisesti
kulkuneuvoissa toimimista, kun leimausta ei tarvita vaan kortin olemassaolon voisi

tarvittaessa todistaa EU:n vammaiskortilla.

Kuntien ja kaupunkien palvelukeskittymien ulkopuolella asuville on esim.
henkilokortin hankinnan tai uusimisen koettu tulevan liilan kalliiksi ja palvelupisteelle
paasyn muutoinkin hankalaksi. Naissa tilanteissa liikkuvat palvelupisteet
helpottaisivat asiointeja. Myds terveydenhuollon liikkuvat palvelut (esim.
hammashuollon liikkuvat yksikot) edesauttaisivat palvelujen saatavuutta ja
saavutettavuutta. Kaikki vammaiset henkil6t eivat asu toimivan ja esteettoméan

joukkoliikenteen vaikutusalueella.

Eriarvoisuus, osattomuus ja syrjaan jadminen nakyy monissa asioissa. Tarvittavia
avustajia ei ole saatavilla riittavasti, jotta osallistuminen kodin ulkopuolisiin menoihin
olisi mahdollista muiden kansalaisten tavoin. Kaikille vammaisille ei mydskaan
mydnneta vapaa-ajan avustajaa esim. asumisyksikon ulkopuolelle, joka rajoittaa ja

eriarvoistaa vammaisia henkildita. Osattomuutta aiheuttaa myds, etta subjektiivinen
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oikeus Kelan jarjestamaan vammaisten tulkkauspalveluun ei aina toteudu, silla
tulkkia ei kaikkiin tilanteisiin 10ydy. Kuurosokeille ja kuulondkévammaisille henkildille
tulkki on kommunikaation selventamisen lisaksi tdrkea opastamassa ja kuvailemassa
ymparistod. YK:n vammaissopimuksen monet sisaltokohdat eivat talla hetkella
toteudu.

Kehitysvammaisten ja vammaisten sosiaalinen turvallisuus, terveys ja toimijuus ei ole
yhdenvertaista vammattomien kansalaisten kanssa. Terveyspalvelut eivat vastaa
vammaisten erityistarpeisiin riittavalla henkilostolla ja osaamisella, jota tarvittaisiin
vammaisten henkildiden yhdenvertaisuuden ja palvelujen saavutettavuuden vuoksi.
Resurssipuutteet ovat johtaneet siihen, etta kehitysvammaisten terveydellisia tarpeita
ja kuntoutussuunnitelmia ei ole paasty tekemaan tarpeen mukaisesti kaikille tai
hammashoitoon paasyssa on ollut ongelmia. My6s perusterveydenhuoltoon tarvitaan
laajalti kehitysvammaisten, vammaisten ja muiden erityisryhmien asioihin liittyvaa
osaamista. Palvelujen viiveet ovat aiheuttaneet kohtuutonta karsimysta ja

kokonaisvaltaista hyvinvoinnin laskua.

Vammaisten koyhyytta lisaavat tyollistymisen vaikeudet ja ettd tydtoiminnasta ei
makseta riittavan tasoisia korvauksia ja takuueldke ei turvaa elamisen tarpeita, koska
vammaisilla on monia kuluja, joita muille kansalaisille ei muodostu. Vammaiset jaavat
elakkeelle, kun tyota ei ole saatavissa. Pirkanmaan hyvinvointialueen tulisi omassa
toiminnassaan tarkastella, miten hyvinvointialueen toimintoihin voitaisiin palkata

vammaisia henkildita, erityisesti nuoria vammaisia.

Monilla vammaisilla henkil6illa on lapsia ja lapsiperhekdyhyys on tosiasia my6s
vammaisten arjessa. Heikennykset vammaisten palveluissa ja perusliikkumisessa
heikentavat tilannetta lisda. Julkisten kulkuneuvojen kayttaminen ei ole yhtaan
halvempaa kuin muilla. Vammaisen aidin viedessa lastaan harrastuksiin
kuljetuspalvelulla, on omavastuu noussut jo niin, etta harrastuksiin ei valttamatta ole

varaa menna.

6.2.2024 Vammaisneuvosto
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Liite 5 Vanhusneuvoston kommentit kdyhyys Pirkanmaalla -sosiaaliseen

raporttiin

Koyhyys ei ole vain taloudellista niukkuutta. Ikaihmisten kdyhyys johtaa seurauksiin,
joita ovat mm. terveyden ja elamanlaadun heikkeneminen seka sosiaalinen ja
kulttuurinen syrjaytyminen. lkaihmisten kdyhyys tarkoittaa sita, etta heilla ei ole
riittavasti resursseja perustarpeiden tyydyttamiseen. lkaihmisten kdyhyyteen liittyy
my06s sosiaalista syrjaytymista, mika vaikeuttaa heidan paasyaan tarvittaviin

palveluihin ja tukiin.
Ruoka

e Tarvitaan konkreettisia toimia nalan torjuntaan. Ruokajonot ovat
pidentyneet ja pienituloiset elékeldiset joutuvat tekemaan valintoja
ruuan ja laakkeiden valilla.

e Ravitsemusta ja sosiaalista kanssa kaymista voitaisiin edistaa esim.
palvelutalojen edullisilla lounashinnoilla elékelaisille, erityisesti
vahavaraisille. Kotiin tuotava, lammin lounas toisi paitsi tasapainoista
ravintoa, myos turvaa ja ihmiskontakteja. Ennaltaehkaisevasti taméa
saattaisi siirtdd raskaampien palvelujen tarvetta ja olisi nain myos
kustannustehokasta.

e "Tulee tassa mieleeni eraskin vanhus, joka ei ollut sydnyt viikkkoon
mitdan lamminta ruokaa. Meilla oli tarjolla silla kertaa hernekeittoa
soppatykista ja han soi erittain hanakasti eli naki heti, etta kova nalka
oli vanhuksella. Hetken kuluttua han oksensi kaiken syémansa keiton
ja oli kovasti hamillaan. Vein sivummalle ja han kertoi, kuinka keitto
maistui niin hyvalle mutta ei olisi pitényt kerralla ahmia niin paljon,
kun ei ole viikkoon kunnolla syonyt.”

Terveydenhoito ja laékkeet

e Monella elakkeet ovat pienia ja ikaantyvilla yleensa paljon sairauksia.
Laakariin tai hammaslaakariin ei ole varaa menna ennen kuin on
aivan pakko ja sitten voi kayda niin, etta terveydenhuoltomaksut
menevat ulosottoon kun ei ole rahaa maksaa. Laakkeita ostetaan
kun on eldkepdiva, loppuosa kuusta ollaan ilman tai itse
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saannostellaan laakkeita. Ladkarille ei kehtaa asiasta kertoa, vaan
sanotaan, etta tarkalleen méaaratyt olen ottanut.

o Terveyskeskuksen laékaripalveluihin tulee paasta nopeasti.
Véahavaraisella ei ole vaihtoehtoja saada ladkaripalveluja nopeasti
tarvittaessa. Ei ole tarkoituksenmukaista joutua viime hetkella
Acutaan vaivasta, jota olisi voitu ajoissa hoitaa
perusterveydenhuollossa pienemmin kustannuksin seka potilaalle,
ettd Pirhalle.

e Laakarikaynnilla hoituu vai yksi oire tai sairaus. Ikaantyvalle olisi
tarkeda saada tarvittaessa kokonaisvaltaisempi kartoitus
tilanteestaan. Terveysasemalta olisi hyva 16ytyd mahdollisuus
palvelutarpeenarviointiin ja palveluohjausta tai sielta tulisi tarvittaessa
ohjata potilas suoraan Lahitorin palveluihin esim. varaamalla aika
palveluohjaukseen valmiiksi.

Asuminen

e Jokaisella ikdihmiselld on oikeus ihmisarvoiseen asumiseen eika
koyhyys saa olla esteena hyvalle ja turvalliselle asumiselle. Pirha
voisi vaikuttaa mahdollisuuksiensa mukaan asuntojen
korjausavustusten ja muiden tukitoimintojen avulla pienituloisten
ikdihmisten asumisen parantamiseen. Myds palveluasumisessa on
pienituloisuus otettava huomioon.

e Moni pienituloinen ikaihminen on todennut, etta jo pelkastaan
asuminen on kallistunut, vaikka asuu omistusasunnossa. Taloyhtion
putki-, hissi- tai julkisivuremontti viimeistaan sotkee pienella
elakkeella olevan talouden. Ikdantyvat asuvat usein perikuntien tms.
omistamissa asunnoissa. Jos esim. aviopuoliso on kuollut, pienella
elakkeella yksin jadvan elaminen todella haasteellista.

e Oikea tieto mahdollisten tukien saamisesta usein puuttuu.

Liikkuminen

e Pienilla paikkakunnilla ei ole julkista liikennetta, joilla paasisi
asioimaan tai harrastuksiin. Oman auton kaytté on monille
mahdottomuus, joten taksin kaytto jaisi ainoaksi mahdollisuudeksi.
Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetuspalvelut riittavéat vain kauppa-
asiointiin kerran viikossa.
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Osallistuminen - kulttuuri, liikunta, sosiaaliset suhteet

Koyhyys rajoittaa usein ikaantyneiden mahdollisuuksia osallistua
yhteisdlliseen toimintaan ja olla osa yhteiskuntaa. Ikdantyneiden
yksinaisyyden ehkaisyyn tulee panostaa Pirhan paatoksenteossa.
Hyte-suunnitelmassa puhutaan Pirha-, kunta- ja jarjest6-hytesta.
Niista on tehtéava konkreettinen suunnitelma ja toimintamallinnus.
Erityisesti yhteisty6 eldkelaisjarjestdjen kanssa on tarkeaa. Ne
tarjoavat elakelaisille mahdollisuuden osallistua pienin kustannuksin
eri harrastuksiin (likunta, kulttuuri, kohtuuhintaiset matkat jne.) ja
samalla mahdollisuuden tutustua muihin ikatovereihin.

Yksinaisyys, syrjaytyminen (paihteet, mielenterveys)

Turvattomuuden tunne, yksinaisyys ja syrjaan jadminen on monelle
jokapaivaista. Maaseudulla asutaan sivummalla kaukana toisistaan.
Myds kaupungissa jaa helposti unohduksiin, kun esim. naapureita ei
tunneta.

Paihdeongelmaisten tilanne on vaikea, koska kaikki irtoava raha
menee paihteisiin. Terveydenhuollossa he ovat suurkuluttajia ja
tapaturmariski korkea. Nuorena mielenterveyssairauksiin
sairastuneet ovat kdyhia myods vanhoina, he ovat ikédnsa olleet
syrjaytyneita ja kdyhia. lkaantyneiden paihde- ja
mielenterveysongelmia ei riittdvasti tunnisteta tai hoideta.

Etsivad vanhusty6ta tulee kehittad, jotta yksinaiset ikaihmiset eivét
jaa tarvitsemansa avun ja palveluiden ulkopuolelle. Monellakaan ei
ole tietoa yhteiskunnan tukiverkoista, mihin heilla olisi oikeus ja tama
koskee erityisesti yksinaisia vanhuksia, joilla ei ole omaisia, ystavia
tai tuttavia, jotka voisivat asioita hoitaa. My6s hapea saattaa rajoittaa
avun hakemista. Suomessa on vahva itseparjaamisen kulttuuri ja
sosiaaliapua valtetaan viimeiseen asti.

Kaupustelu, puhelinmyyjat, huijaukset

Ikaihmiset ovat riskissa joutua monenlaisen kaupustelun ja
huijaamisenkin kohteeksi. Puhelimessa voi huomaamattakin tulla
tilanneeksi itselle tarpeettomia tuotteita tai huijaamalla saadaan
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asiakas ostamaan esim. kattoremontti. Tilauksia on usein vaikea
saada peruutetuksi ja ne voivat johtaa vaikeaan perintakierteeseen.
Myds esim. poliisin tai postin nimissa tulevat tietojen kalastelut
tekstiviesteilla tai sdhkopostilla voi olla vaikea tunnistaa, jos ei ole
riittavaa tietoteknista osaamista.

Digitaalinen syrjaytyminen

Lopuksi

Valtaosa asioinnista tapahtuu nykyisin verkossa. On huomioitava,
ettd huomattava osa ikaihmisista jaa kokonaan ulkopuolelle, koska
heilla ei ole tietokonetta tai &lypuhelinta. Viela suuremmalla osalla ei
valmiuksia kayttaa verkon palveluita samalla tavalla kuin
nuoremmalla vaestolla. Tama paitsi syrjayttaa inmisa yhteiskunnasta,
tuo myos taloudellisia haasteita vahavaraiselle ikdihmiselle. Asiointia
varten on jarjestettava kuljetus, palvelut ovat kaukana ja
mahdollisesti vain tiettyin& paivina. Lisaksi esim. pankkien
palvelumaksut konttorissa asioiville ovat kohtuuttoman suuret.
Digitaalisilla palvelut ja niiden kehittaminen tuovat paljon hyvaa myos
ikdihmisten arkeen ja palveluihin. Samalla on myds pidettava huolta,
ettei mikaan ryhma putoa kokonaan kyydista.

Pirhan tulee kehittda valineita ja toimintatapoja havaita elékelaisten kdyhyys, joka voi

iimeta monella eri tavoilla. Elakelaisten kdyhyyteen viittaavat taloudelliset vaikeudet

ja velkaantuminen, sosiaalinen syrjaytyminen ja terveyden heikkeneminen, kuten

mielenterveysongelmat ja heikentynyt ravitsemistilanne. Pirhassa toimii ikaihmisten

sosiaalityd, jonka tunnettuutta ja markkinointia on hyva lisata esimerkiksi Kotitorin ja

lahitorien avulla.

Pirkanmaan hyvinvointialueen vanhusneuvosto

Tyéryhma: Leena Ojala, Mervi Hissa ja Kari Itkonen
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Liite 6 Pirkanmaan hyvinvointialueen monipalveluvaliokunta: Kéyhyys

Pirkanmaalla -sosiaalinen raportti

Plrkanmaan hyvinvolntlalue Ote poytikirjasta 3/2024 1(4)
Monipalveluvaliokunta 20.03.2024

Tdma asiakirja on sahkoisesti hywdksytty asianhallintajarjestelmassa

§16
Kiyhyys Pirkanmaalla -soslaallnen raporttl

151072024

Valmistell)at / lisatledot:
Elina Perkid, KEHITTAJA-SOSIAALITYONTEKI|A, elina.perkio@pirha.fi

Koyhyytta koskevaa sosiaalista raporttia on tydstetty Pirkanmaan hyvinvointialueen ja
sosiaalialan osaamiskeskus Pikassoksen yhteistydna syksystd 2023 kevéaseen 2024,
Sosiaalisem raportoinnin prosessiin ovat osallistuneet kaikki sote-palvelujen
palvelulinjat. Aineistoa on keratty ja raporttia on tydstetty Pirkanmaan rakenteellisen
sosiaalitydn tydryhmassa, linjakohtaisissa rakenteellisen sosiaalitydn timeissa ja
kokemustoimijoiden kanssa seka vaikuttamistoimielimissa.

Sosiaalisen raportin keskeinen havainto on, etta taloudelliset toimintamahdollisuudet
ovat yhteydessd erianvoisuuteen ja syrjdytymiseen, ja marginalisaatio puolestaan
vaikuttaa sosiaaliseen twurvallisuuteen, terveyteen ja toimijuuteen. Mama kiyhyyden
iimenemismuodot muodostavat systeemin, jossa yhteen vaikuttamalla voidaan saada
aikaan suurempia yksilé- Ja rakennetason muutoksia. Raportissa tarkasteltiin
kyhyyttd myds eri ikdryhmissa ja palvelutarpeiden perusteella.

Toimenpiteiksi raportissa ehdotetaan kdyhyys- ja lapsivaikutusten arviointia, matalan
kynnyksen maksuttomia toimintoja, t&ydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen
mahdollistaminen sosiaality®n keskeisena tydvalineena, Kela-yhteistydn
rakenteistamista ja seka asukkaiden ettd ammattilaisten taloustietoisuuden ja -
osaamisen lisddamistd. Keskeisin johtopaatds on, ettd Pirkanmaan hyvinvointialueella
tulisi kdynnistad hyvinvointialueen asukkaiden kdyhyytta vahentava
toimenpidechjelma, joka toimeenpantaisiin kokonaisvaltaisesti ja palvelulinjoja
poikkileikkaavasti.

Monipalveluvaliokunta osallistetaan Kdyhyys Pirkanmaalla -raportin tydstddn sen
valmisteluvaiheessa.

Ehdotus

Monipalveluvaliokunta

® keskustelee ja merkitsee tiedoksi Kayhyys Pirkanmaalla -sosiaalista raporttia
koskevan esittelyn ja
® antaa kannanoton ehdotettuihin toimenpiteisiin ja raportin jatkotydskentelyyn.

Kokouskaslttely
Kuultiin asiantuntijana kehittdjgsosiaalitydntekija Elina Perkidta.

Valiokunta keskustell etuustietoisuudesta ja haasteista, joita etuuksien hakemiseen
liittyy hallinnollisesti ja viestinnallisesti. Tietoisuuden lisdadminen koettiin tarkeaksi ja
keskustelussa nousi esille mahdollisuus hySdyntda esimerkiksi Lahitoria matalan
kynnyksen avun tarjoamisessa. Keskustelussa kiinnitettiin myds huomiota siihen, etta
lapset wilisi nostaa enemman esille toimenpide-ehdotuksissa ja
vaikutustenanvioinnissa.

Koyhyys Pirkanmaalla 2024: Sosiaalinen raportti

70 (73)



Pirkanmaan hyvinvointialue ja sosiaalialan osaamiskeskus Pikassos

Liite 7 Nuorisovaltuusto: Rakenteellinen sosiaality0 ja siihen liittyvat
sosiaaliset raportit

Plrkanmaan hyvinvolntlalue Ote pdytakirjasta 372024 1(3)
Muorisovaltuusto 21.03.2024

Tdma asiakirja on sahkoizest hyvdksytty asianhallintajdrjestelmassa

§ 56
Rakenteellinen soslaalltyd |a slihen llittyvat soslaallset raportlt

1510/2024

Valmistelljat f lisatledot:
Henna Fager, PROJEKTISUUNMITTELIJA, henna. fager@pirha.fi

Rakenteellisen sosiaalitydn ja sen merkittévan tydvalineen - sosiaalisen raportoinnin -
avulla tuotetaan asiakastybhon perustuvaa tietoa, joka koskee asiakkaiden tarpeita ja
niiden yhteiskunnallisia yhteyksid seks sosiaalipalvelujen ja muiden tukitoimien
valkuttavuutta ja vastaavuutta asiakkaiden tarpeisiin. Rakenteellinen sosiaalityd tekee
nakyvaksi asiakkaiden ongelmia, tarpeita ja vahvuuksia ja niiden suhteita yhteisddn ja
yhteiskuntaan. Saadun tiedon avulla voidaan kehittdd ja kohdentaa toimenpiteitd
valkuttavasti sekd parantaa sosiaalinuollon, sosiaalitydn ja hyvinvointialueen muun
hyvinvointia edistavan toiminnan vaikuttavuutta ja tuloksellisuutta.

Pirkanmaan hyvinvointialueella toimii rakenteellisen sosiaalitydn tydryhma ja
palvelulinjakohtaisia rake-tiimeja. Palvelulinjojen yhteistydna toteutamme
alkuvuodesta 2024 sosiaalisen raportin kiyhyyden ilmidsta.

Rakenteellisen sosiaalitydn tybryhma ja palvelulinjakohtaiset rake-timit

ovat kiinnostuneita kuulemaan nuorisovaltuuston ajatuksia kdyhyydesta. Miten
kGyhyys nakyy nuorten arjessa ja elamassa? Onko nuorisovaltuusto tai sen yksittdiset
jasenet saaneet yhteydenottoja, jotka littyvat koyhyyden tematiikkaan?

Rakenteellisen sosiaalitydn kehittdmistd Pirhassa tehdaan osin Hoppu-hankkeen
kautta, ja hankkeessa kokonaisuudesta vastaa Riikka Sujamo. Elina Perkid,
avopalveluiden rakenteellisen sosiaalitydn kehittdjasosiaalitydnteki]d, toimii tybparina
sekd kansallisessa ettd Pirhassa tapahtuvassa kehittdmistydssa.

Oheismateriaalina Kiyhyys Pirkanmaalla - sosiaalinen raportti.

Ehdotus
Esittelijé: Elsa Misula

Muorisovaltuusto paattas

* merkitd tiedoksi rakenteellinen sosiaalityd esitykset ja siihen liitywdn raportin,
m antaa kormmentit rakenteellisen sosiaalitydn tybryhmalle (tietojohtamisen
suunnittelija Riikka Sujamo ja kehittdjasosiaalitydntekija Elina Perkid)
Kokouskdslttely

Kuultiin asiantuntijeina suunnittelija Katri Maahin ja Taltu -hankkeen projektitydntekija
5anna Ylistenniemen esitys aiheesta.

Paatds
Paatdsehdotus hyvaksyttiin.

Tledoksl
Riikka Sujamo, Elina Perkid
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Seuraa meita somessa.



